ITAUBA
PREFEITURA

AVISO DE DISPENSA ELETRONICA

MODALIDADE: DISPENSA DE LICITACAO ELETRONICA N° 003/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 071/2025

1. PREAMBULO:

1.1. A PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAUBA/MT, por intermédio de seu Agente de
Contratacao, designado através da Portaria n°® 174/2025, de 10/04/2025, face ao disposto
no processo supra identificado, torna publico que esta instaurando procedimento de
DISPENSA DE LICITAGAO, na forma ELETRONICA, com critério de julgamento MENOR
PRECO POR ITEM, na hipotese do art. 75, inciso Il, da Lei n® 14.133/21, de acordo com as
condigdes estabelecidas neste Aviso de Contratacdo Direta e seus Anexos, cujos termos
igualmente o integram.

1.2. Este Aviso de Contratagao Direta reger-se-a pela Lei Federal n® 14.133/2021; Instrugéo
Normativa SEGES/ME n° 67, de 2021, Decreto Municipal n® 012/2024, Lei Complementar n°
123/2006; Lei Complementar n® 147/2014, Instru¢ées Normativas e legislagdes pertinentes,
consideradas as alteracdes posteriores das referidas normas; que ficam fazendo partes
integrantes deste Aviso de Contratagao Direta, independente de transcrigéo.

2. DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

2.1. A sessao publica deste Aviso de Dispensa de Licitacdo Eletrénica sera aberta pelo
sistema para o envio de lances publicos e sucessivos, exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, data e horario abaixo discriminados, sendo encerrado no horario de finalizagao de
lances também ja previsto neste aviso, conforme demonstrado abaixo:

PERIODO PARA APRESENTAGAO DE PROPOSTA

DATA E HORA DE INICIO DAS PROPOSTAS DIA 12/11/2025 AS 09:00 HORAS/MINUTOS.

DATA E HORA FINAL DAS PROPOSTAS DIA 17/11/2025 AS 08:59 HORAS/MINUTOS.

PERIODO PARA APRESENTAGAO DE LANCES

DATA E HORA DE INICIO DE LANCES DIA 17/11/2025 AS 09:00 HORAS/MINUTOS.
DATA E HORA FINAL DE LANCES DIA 17/11/2025 AS 16:00 HORAS/MINUTOS.
REFERENCIAS DE HORARIO HORARIO DE BRASILIA — DF

LOCAL: www.portaldecompraspublicas.com.br
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2.2. Todas as referéncias de tempo no Aviso de Contratacdo Direta e durante a Sesséao
Publica observardo obrigatoriamente o horario de Brasilia — DF, e dessa forma, seréao
registradas no sistema eletrénico e na documentacao relativa ao certame.

23. O Aviso de Dispensa Eletronica estara disponivel gratuitamente na pagina
www.itauba.mt.gov.br e no endereco eletronico www.portaldecompraspublicas.com.br.

3. DO OBJETO DA CONTRATAGAO DIRETA

3.1. O objeto do presente procedimento é a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratacao por dispensa de licitacdo de empresa especializada para prestacao de
servigos de locagao, migragao, treinamento, manutencao e suporte técnico de software
integrado de gestdo em saneamento (gestdao comercial, atendimento, faturamento,
arrecadagao, gerencial), destinado ao gerenciamento operacional, financeiro,
comercial e administrativo do sistema municipal de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario do municipio de Itauba/MT, conforme condigbes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Aviso de Dispensa Eletrénica, no Termo de Referéncia e seus
anexos.

3.2. A contratacao ocorrera em item, conforme tabela constante abaixo:

CODIGO | CODIGO DESCRIGCAO DOS VALOR VALOR
ITEM| poTcE | DO ITEM SERVICOS UND | QTIDE | ,\iTARIO | TOTAL
Prestacdo de Servigos de
Locagao, Migracao,
Treinamento, Manutencdo e
Suporte Técnico de Software
Integrado de Gestdo em
Saneamento (Gestao
Comercial, Atendimento,
1 00056710 | 435331 |Faturamento, Arrecadacdo, | Meés 12 3.716,34 44.596,08

Gerencial), Destinado ao
Gerenciamento Operacional,
Financeiro, Comercial e
Administrativo do Sistema
Municipal de Abastecimento de
agua e Esgotamento Sanitério
do Municipio de ltauba/MT.
TOTAL GERAL (R$) 44.596,08

3.3. O critério de julgamento adotado sera o menor pre¢o por Item, observadas as exigéncias
contidas neste Aviso de Dispensa Eletrénica e seus Anexos quanto as especificagdes do
objeto.

4. PARTICIPAGAO NA DISPENSA ELETRONICA
B
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4.1. A participagéo na presente dispensa eletrénica ocorrera por meio do Sistema de Dispensa
Eletronica, ferramenta informatizada integrante do Portal de Compras Publicas, disponivel no
endereco eletronico www.portaldecompraspublicas.com.br.

4.1.1. Os fornecedores deverao se cadastrar previamente no Portal de Compras Publicas para
acesso ao sistema e operacionalizagao.

4.1.2. O fornecedor é o responsavel por qualquer transagao efetuada diretamente ou por seu
representante no Sistema de Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou
ao orgao entidade promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.

4.2. A presente licitacdo destina-se EXCLUSIVAMENTE a participacdo de MICROEMPRESA
(ME) e EMPRESA DE PEQUENO PORTE (EPP), qualificadas como tais nos termos do art. 3°
da Lei Complementar n® 123/2006 e que tenham o ramo de atividade pertinente ao objeto da
contratagdo que preencherem as condi¢cdes de credenciamento constantes deste edital.

4.2.1. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021,
para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual
- MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de
2015.

4.3. Nao poderao participar desta dispensa de licitagdo os fornecedores:
4.3.1. que nao atendam as condigdes deste Aviso de Contratagado Direta e seu(s) anexo(s);

4.3.2. estrangeiros que nao tenham representacido legal no Brasil com poderes expressos
para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.3.3. que se enquadrem nas seguintes vedacgdes:

a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a contratacao versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragéo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a contratagao versar sobre obra, servicos
ou fornecimento de bens a ela necessarios;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratagdo, impossibilitada de

contratar em decorréncia de sancao que |lhe foi imposta;
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d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcado na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que
deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do aviso, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragcéo de trabalho infantil,
por submisséo de trabalhadores a condi¢gbes analogas as de escravo ou por contratagao de
adolescentes nos casos vedados pela legislagéo trabalhista

4.3.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdbmico;

4.3.3.2. aplica-se o disposto na alinea “c” também ao fornecedor que atue em substituicdo a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangao a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o
ilicito ou a utilizagéo fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

4.3.4. organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condic&o
(Acordao n° 746/2014-TCU-Plenario);

4.4. Sera permitida a participacao de cooperativas, desde que apresentem demonstrativo de
atuacao em regime cooperado, com reparticao de receitas e despesas entre os cooperados e
atendam ao art. 16 da Lei n°® 14.133/21.

4.4.1. Em sendo permitida a participagcdo de cooperativas, serdo estendidas a elas os
beneficios previstos para as microempresas e empresas de pequeno porte quando elas
atenderem ao disposto no art. 34 da Lei n°® 11.488, de 15 de junho de 2007.

4.5. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da dispensa eletronica ou da execugéo do
contrato agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislagéo que disciplina a matéria, conforme § 7° do art. 9°
da Lein.®° 14.133, de 2021.

5. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA
INICIAL
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5.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrénica se dara com o cadastramento
de sua proposta inicial, na forma deste item.

5.2. O fornecedor interessado, apdés a divulgacdo do Aviso de Contratagdo Direta,
encaminhara, exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletrnica, a proposta com a
descricao do objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o prego, até a data e
o horario estabelecidos para abertura do procedimento.

5.3. O licitante devera cotar o valor unitario e total para o item, conforme ANEXOS | e |l
neste Aviso de Dispensa Eletrénica;

5.4. Serao desclassificadas as propostas que nao atenderem as exigéncias do presente Edital
e seus Anexos seja omissas ou apresentarem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar
o julgamento e, ainda, propostas que apresentem valores simbdlicos ou irrisérios, de valor
zero, excessivos ou manifestamente inexequiveis.

5.5. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta, em especial o preco, vinculam
a CONTRATADA.

5.6. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execug¢ao do objeto;

5.6.1. A proposta também devera conter declaragao de que compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas. (art. 63, § 1°, da Lei
n°® 14.133/2021);

5.6.2. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de
exclusiva responsabilidade do fornecedor, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracao, sob alegacgao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.7. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses.

5.8. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

5.9. A apresentacéo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢coes
nelas contidas, em conformidade com o que dispée o Termo de Referéncia, Projeto Basico ou
Projeto Executivo, assumindo o proponente o compromisso de executar os servigos nos seus
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termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugcédo contratual,
promovendo, quando requerido, sua substituicao.

5.10. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 30 (trinta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.

5.11. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar “sim” ou
“ndo” em campo proprio do sistema eletrénico, as seguintes declaragoes:

= que esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no
Aviso de Contratagao Direta e seus anexos;

» que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagcado no
certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores;

= que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

= que assume a responsabilidade pelas transag¢des que forem
efetuadas no sistema, assumindo como firmes e verdadeiras;

* que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para
pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, de que trata o art. 93 da Lei n°® 8.213/91.

* que ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo
menor, a partir de 14 anos, na condicao de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao e art. 68, VI, da
Lei 14133/2021);

6. FASE DE LANCES

6.1. A partir da data e horario estabelecidos neste Aviso de Contratagdo Direta, a sessao
publica sera aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos, exclusivamente
por meio do sistema eletrénico, sendo encerrado no horario de finalizagado de lances também
ja previsto neste aviso.
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6.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do
valor consignado no registro.

6.2.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior em relagao ao ultimo lance por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

6.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que
esteja vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo
sistema, sendo tais lances definidos como “lances intermediarios” para os fins deste Aviso de
Contratacao Direta.

6.3.2. O intervalo minimo de diferencga de valores entre os lances, que incidira tanto em relagao
aos lances intermediarios quanto em relagdo ao que cobrir a melhor oferta € de R$ 0,01 (um
centavo).

6.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e
registrado primeiro no sistema.

6.5. Caso o fornecedor nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.6. Durante o procedimento, os fornecedores serao informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do fornecedor.

6.7. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu
encerramento, com o ordenamento e divulgacdo dos lances, pelo sistema, em ordem
crescente de classificagao.

6.7.1. O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente no
horario indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacéo e nao havendo tempo aleatério
ou mecanismo similar.

7. JULGAMENTO E ACEITAGAO DAS PROPOSTAS

7.1. Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacédo do objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao
estipulado para a contratacao.

7.2. No caso de o preco da proposta vencedora estar acima do estimado pela Administracao,
podera haver a negociagao de condi¢gdes mais vantajosas.
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7.2.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o
melhor precgo, para que seja obtida melhor proposta com prego compativel ao estimado pela
Administracao.

7.2.2. A negociacdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados,
exclusivamente por meio do sistema, respeitada a ordem de classificagdo, quando o primeiro
colocado, mesmo apds a negociagdo, for desclassificado em razdo de sua proposta
permanecer acima do pre¢co maximo definido para a contratagao.

7.3. Em qualquer caso, concluida a negociagao, se houver, o resultado sera divulgado a todos
e registrado na ata do procedimento da dispensa eletrénica, devendo esta ser anexada aos
autos do processo de contratagao.

7.4. Constatada a compatibilidade entre o valor da proposta e o estipulado para a contratagao,
sera solicitado ao fornecedor o envio da proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ao
valor negociado, se for o caso, acompanhada dos documentos complementares, quando
necessarios.

7.5. A proponente arrematante, apds habilitada, devera encaminhar a PROPOSTA
READEQUADA ao lance vencedor no prazo estipulado pelo agente de contratagao, que nao
podera ser inferior a 02 (duas) horas.

7.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.6.1. contiver vicios insanaveis;

7.6.2. ndo obedecer as especificacbes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus
anexos;

7.6.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pregco maximo definido para
a contratacao;

7.6.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

7.6.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus
anexos, desde que insanavel.

7.7. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que POSSUi Ou possuira recursos
suficientes para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de
precos que:

7.7.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacao, apresente precos global ou
unitarios simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e
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salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da
dispensa nao tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalacées de propriedade do préprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracéo.

7.7.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados
em instrumentos de carater normativo obrigatorio, tais como leis, medidas provisérias e
convengoes coletivas de trabalho vigentes.

7.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

7.9. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema,
desde que nao haja majoracao do preco.

7.9.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem
a substancia das propostas;

7.9.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcédo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicées na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel
esse regime.

7.10. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

7.11. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

7.12. Havendo necessidade, a sessao sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e
horario para a sua continuidade.

7.13. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, se iniciara a fase de habilitagéo,
observado o disposto neste Aviso de Contratagao Direta.

8. HABILITAGAO

8.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacéo, nos termos dos arts. 62 a 70
da Lei n° 14.133, de 2021, constam do Item 11 do TERMO DE REFERENCIA (ANEXO I)
deste aviso e serdo solicitados do fornecedor mais bem classificado na fase de lances.
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8.2. Encerrada a etapa de lances, como condicdo prévia ao exame da documentagcao de
habilitacdo do licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Agente de
Contratacdo verificara o eventual descumprimento das condi¢des de participagao,
especialmente quanto a existéncia de sangdo que impec¢a a participagdo no certame ou a
futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

8.2.1. Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br);

8.2.2. Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU
(http://portal.tcu.gov.br).

8.2.3. Cadastro de Empresas Inidbneas e Suspensas - CEIS;
(www.portaldatransparencia.gov.br)

8.24. Cadastro  Nacional de Empresas Punidas - CNEP
(www.portaldatransparencia.gov.br)

8.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante vencedora e
também de seu sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que preve,
dentre as san¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa,
a proibigao de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
qual seja socio majoritario.

8.4. O Agente de Contratagdo podera optar por realizar a verificagdo de eventual
descumprimento das condigdes de participagao, especialmente quanto a existéncia de sangao
que impecga a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a realizacao de
Consulta Consolidada de Pessoa Juridica no Portal do TCU; https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/; a qual também abrange os seguintes cadastros: (Inidéneos - Licitantes
Inidéneos, CNIA, CEIS, CNEP).

8.5. Caso constatado em face do licitante registro de INIDONEIDADE, em qualquer ente da
administragao publica (federal, estadual ou municipal), o Agente de Contratacao inabilitara o
licitante, por falta de condi¢cao de participagao.

8.6. Caso constatado em face do licitante registro de SUSPENSAO, em qualquer
orgao/entidade que nao seja a Prefeitura Municipal de Itauba/MT, ndo impede a participagéo
no procedimento de Dispensa de Licitacao;

8.7. Caso constatado em face do licitante registro de impedimento de licitar e contratar com a
Prefeitura Municipal de Itauba/MT, ensejara a inabilitagao da licitante;
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8.8. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o 6rgao diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018 art. 29,
caput).

8.8.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018 art. 29, §1°).

8.8.2. O fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificagcao. (IN n° 3/2018, art. 29, §2°).

8.9. Na hipodtese de necessidade de envio de documentos de habilitagcdo complementares,
necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Aviso de Contratagdo Direta e ja
apresentados, o fornecedor sera convocado a encaminha-los, em formato digital, por meio do
sistema, apods solicitagdo da Administragéo, sob pena de inabilitagcdo. (art. 19, § 3° da IN
Seges/ME n° 67, de 2021).

8.10. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em
relacao a integridade do documento digital.

8.11. Nao serao aceitos documentos de habilitagdo com indicagédo de CNPJ diferente, salvo
aqueles legalmente permitidos.

8.12. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e
se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.13. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessao
sera suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.

8.14. Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por nao
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Aviso de Contratagao Direta.

8.14.1. Na hipotese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitagdo, o 6rgao ou
entidade examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificagao, até a apuragdo de uma proposta que atenda as especificagdes do objeto e as
condigbes de habilitag&o.

8.15. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo, o fornecedor sera habilitado.
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9. CONTRATAGAO

9.1. Apdés a homologagdo e adjudicacdo, caso se conclua pela contratacdo, sera firmado
Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

9.2. O adjudicatario tera o prazo de 02 (dois) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocacgao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme
o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagao), sob pena de decair do direito a
contratagao, sem prejuizo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagéo Direta.

9.2.1. Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera encaminha-lo para assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrdnico, para que
seja assinado e devolvido no prazo de 02 (dois) dias, a contar da data de seu recebimento.

9.2.2. O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitagdo da nota de empenho ou
instrumento equivalente podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, por solicitagéo
justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

9.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

9.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagédo de negécios ali
estabelecida as disposicdes da Lei n® 14.133, de 2021;

9.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso de Contratagao
Direta e seus anexos;

9.3.3. a contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos
137 e 138 da Lei n° 14.133/21 e reconhece os direitos da Administragcao previstos nos artigos
137 a 139 da mesma Lei.

9.4. O prazo de vigéncia da contratacéo é o estabelecido no Termo de Referéncia.
9.5. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovagéao das

condicdes de habilitagdo e contratacdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas
pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

10. INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragdes
previstas no art. 155 da Lei n°® 14.133, de 2021, quais sejam:
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10.1.1. dar causa a inexecucao parcial do contrato;

10.1.2. dar causa a inexecug¢ao parcial do contrato que cause grave dano a Administragéo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

10.1.3. dar causa a inexecucéo total do contrato;
10.1.4. deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

10.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

10.1.6. ndo celebrar o contrato ou n&o entregar a documentagéo exigida para a contratagéo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.7. ensejar o retardamento da execug¢ao ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

10.1.8. apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a dispensa eletrénica ou a execugao do contrato;

10.1.9. fraudar a dispensa eletrdnica ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
10.1.10. comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

10.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragao falsa quanto as
condicdes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apos o encerramento da fase de
lances.

10.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

10.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

10.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragbes discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 10.1.1 deste Aviso de Contratagao Direta, quando nao se
justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do fornecedor, por qualquer das infragdes dos subitens 10.1.1 a 10.1.12;
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c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a sangao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos
dos subitens 10.1.2 a 10.1.7 deste Aviso de Contratacdo Direta, quando ndo se justificar a
imposigcao de penalidade mais grave;

d) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar
ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos
subitens 10.1.8 a 10.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposi¢cdo da
penalidade mais grave;

10.3. Na aplicacédo das sangdes serao considerados:

10.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

10.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

10.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

10.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

10.3.5. a implantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos o6rgaos de controle.

10.4. A aplicagao das sangdes previstas neste Aviso de Contratagdo Direta ndo exclui, em
hipétese alguma, a obrigagao de reparagao integral do dano causado a Administracéo Publica.
(art. 156, §9°).

10.5. Todas as sanc¢des previstas neste Aviso poderao ser aplicadas cumulativamente com a
multa. (art. 156, §7°).

10.6. Antes da aplicagédo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacéo. (art. 157).

10.7. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente. (art. 156, §8°).

10.8. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infracao administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo
a administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo
necessarias a apuragao da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
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instauracdo de investigacéo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo —
PAR.

10.9. A apuracéo e o julgamento das demais infragdes administrativas nao consideradas como
ato lesivo a Administragao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1°
de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

10.10. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragao
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participagao de agente publico.

10.11. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei
n°® 9.784, de 1999.

10.12. As san¢des por atos praticados no decorrer da contratagao estao previstas nos anexos
a este Aviso.

11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. O procedimento sera divulgado no Portal de Compras Publicas e no Portal Nacional de
Contratacbes Publicas - PNCP, e encaminhado automaticamente aos fornecedores
registrados no aviso de licitagdes do Portal de Compras Publicas, por mensagem eletrénica,
na correspondente linha de fornecimento que pretende atender.

11.2. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados
(procedimento fracassado), a Administragao podera:

11.2.1. republicar o presente aviso com uma nova data;
11.2.2. valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu de
base ao procedimento, se houver, privilegiando-se 0s menores precos, sempre que possivel,

e desde que atendidas as condigdes de habilitagdo exigidas.

11.2.2.1. No caso do subitem anterior, a contratacdo sera operacionalizada fora deste
procedimento.

11.2.3. fixar prazo para que possa haver adequagao das propostas ou da documentacgao de
habilitagdo, conforme o caso.

? Avenida Tancredo Neves,799, Centro — CEP 78.510-000
CNPJ: 03.238.961/0001-27

\. Fone: (66) 9 9995-1826
@ www.itauba.mt.gov.br




ITAUBA
PREFEITURA

11.3. As providéncias dos subitens 11.2.1 e 11.2.2 acima poderéo ser utilizadas se ndo houver
o comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).

11.4. Havendo a necessidade de realizagao de ato de qualquer natureza pelos fornecedores,
cujo prazo nao conste deste Aviso de Contratag&o Direta, devera ser atendido o prazo indicado
pelo agente competente da Administragao na respectiva notificagao.

11.5. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda do negdcio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas
pela Administragcao ou de sua desconexao.

11.6. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impecga a
realizacdo do certame na data marcada, a sessédo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao
haja comunicagdo em contrario.

11.7. Os horarios estabelecidos na divulgag¢ao deste procedimento e durante o envio de lances
observarao o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema
e na documentacao relativa ao procedimento.

11.8. No julgamento das propostas e da habilitagdo, a Administragdo podera sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de habilitagéo e classificagao.

11.9. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serdo sempre
interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que nao
comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
segurancga da contratagao.

11.10. Os fornecedores assumem todos os custos de preparagao e apresentacao de suas
propostas e a Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducéo ou do resultado do processo de contratagao.

11.11. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Aviso de Contratagao Direta e de seus
anexos ou demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.

11.12. Da sesséo publica sera divulgada em Ata no sistema eletrénico.

11.13. Integram este Aviso de Contratagao Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes
anexos:

ANEXO | — Termo de Referéncia
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ANEXO Il — Modelo de Formulario de Proposta de Precos;
ANEXO Il — Modelo de Declaragao de enquadramento como (ME) ou (EPP);
ANEXO IV — Modelo de Declaracdo de Cumprimento de Requisitos Legais;
ANEXO V — Minuta do Contrato

11.14. Fica eleito o Foro do Municipio de Itauba/MT, para dirimir qualquer questao contratual
ou editalicia, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Iltaiba/MT, 10 de novembro de 2025.

ANTONIO FERREIRA DE OLIVEIRA NETO
Prefeito Municipal
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DISPENSA DE LICITAGAO ELETRGNIC}A N° 003/2025
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA

DAS INFORMAGOES PRIMARIAS:

= Orgio Requerente: » Descricao de Categoria de Investimento:
) Material de Consumo

) Equipamentos e Material Permanente

) Outros Servigos de Terceiros — P. Juridica
)

)

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAUBA/MT

*» Unidade Demandante:
Outros Servigos de Terceiros — P. Fisica

Obras e Instalagtes
x ) Servicos de Tecnologia da Informacao e
omunicacao - Pessoa Juridica

- Secretaria Mun. de Infraestrutura, Obras,
Urbanismo e Saneamento Basico;

OAAAAA/‘\

MODALIDADE E O TIPO DE LICITACAO:
= Modalidade de Licitagao: .
) Pregéo Eletrénico (
Concorréncia (
Dialogo Competitivo (
(

(

(

Tipo de Licitacao:
x ) Menor prego

) Maior desconto

) Melhor técnica ou conteudo artistico
) Técnica e preco
)
)

Leilao
Concurso

)

)

)

) Maior lance, no caso de leildo

x ) Dispensa de Licitagédo Eletronica

)

L

)

)

Maior retorno econémico
Inexigibilidade de Licitagéo

icitacao P/ Registro de Precos (SRP):
SIM

NAO

(
(
(
(
(
(
(

Origem do Recurso:

Proéprio da Prefeitura

Programas da Unido

Programas do Estado

Convénio / Contrato de Repasse - Unido
Convénio / Contrato de Repasse - Estado

X

( )
( )
)
)
)
)

Outros
» Licitagdo Exclusiva: ME/EPP/MEI: Reserva de Cota: ME/EPP/MEI:
(x)SIM ) SIM
(_ )NAO x ) NAO

1 - DO OBJETO DO TERMO DE REFERENCIA

1.1. Constitui Objeto deste Termo de Referéncia a Contratagdo de Empresa Especializada para
Prestacao de Servigos de Locagao, Migracao, Treinamento, Manutengao e Suporte Técnico
de Software Integrado de Gestao em Saneamento (Gestido Comercial, Atendimento,
Faturamento, Arrecadacao, Gerencial), Destinado ao Gerenciamento Operacional,
Financeiro, Comercial e Administrativo do Sistema Municipal de Abastecimento de Agua e
Esgotamento Sanitario do Municipio de Itauba/MT, conforme descricdo dos servigos e
quantidade constantes na planilha abaixo:
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CODIGO | CODIGO X
ITEM | D5 TCE | DO ITEM DESCRIGCAO DOS SERVICOS

Prestacdo de Servigos de Locagdo, Migracao,
Treinamento, Manutengao e Suporte Técnico de Software
Integrado de Gestdo em Saneamento (Gestao Comercial,
Atendimento, Faturamento, Arrecadacdo, Gerencial),
Destinado ao Gerenciamento Operacional, Financeiro,
Comercial e Administrativo do Sistema Municipal de
Abastecimento de agua e Esgotamento Sanitario do
Municipio de ltauba/MT.

1 00056710 | 435331

1.2. O objeto deste termo de referéncia tem a natureza de servigos comum e NAO se enquadra
como sendo de bem de luxo, conforme Decreto Municipal n°® 012/2024.

1.3. O quantitativo por unidade demandante esta discriminado na tabela acima.

1.4. O contrato tera vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, considerado da data de sua
assinatura; podendo ser prorrogado, nas hipéteses e nos termos dos Arts. 105 a 114, da Lei
14.133/21.

1.5. Nao havera exigéncia da garantia da contratagcdo de que trata o artigo 96 da Lei n° 14.133, de
2021.

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE E JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO:

2.1. O presente Termo de Referéncia tem por finalidade a contratagcdo de empresa especializada
para prestacéo de servigcos de locagao, migragao, treinamento, manutengao e suporte técnico de
software integrado de gestdo em saneamento (gestdo comercial, atendimento, faturamento,
arrecadacdo, gerencial), destinado ao gerenciamento operacional, financeiro, comercial e
administrativo do sistema municipal de abastecimento de agua e esgotamento sanitario do
municipio de ltauba/MT, nos termos, condi¢cdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2.2. A presente contratacao justifica-se pela necessidade de garantir a continuidade e a eficiéncia
da gestao do sistema municipal de agua e esgoto, considerando que o contrato atualmente em
vigor esta prestes a expirar e ndo comporta nova prorrogagao contratual, nos termos da legislagao
vigente.

2.3. O sistema informatizado € essencial para o controle e gerenciamento das atividades
relacionadas ao cadastro de consumidores, leitura e faturamento, emissédo de contas,
arrecadagao, controle de inadimpléncia, manutengcado de redes, gestdo de ordens de servigo,
controle de ligacdes e desligamentos, entre outros processos administrativos e operacionais.

2.4. A inexisténcia de um software integrado acarretaria prejuizos operacionais significativos, risco
de interrupcdo na emissdao de faturas e arrecadacdo de receitas, além de comprometer a
prestacao de servigos publicos essenciais a populagcdo. Assim, a contratagao é imprescindivel a
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continuidade do servigo publico essencial de saneamento basico, garantindo transparéncia,
controle, eficiéncia e modernizacao da gestao publica.

3. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO:

3.1. A contratacdo, objeto deste Termo de Referéncia, tem amparo legal, integralmente, na Lei
Federal n® 14.133/2021, no Decreto Federal n° 12.343/2024 e no Decreto Municipal n° 012/2024
e demais legislacbes aplicaveis a este evento e nas condigbes e exigéncias descritas no Termo
de Referéncia e nas demais prescri¢coes legais aplicaveis ao assunto.

3.2. A dispensa de licitagédo por baixo valor € uma hipétese onde a Administragao pode fazer uma
contratagao direta, ou seja, sem licitagao, em razao do baixo valor daquela contratagao, ocasiao
em que € cabivel a dispensa de licitagdo. Vejamos (Lei n°® 14.133/2021):

Art. 75. E dispensavel a licitagao:

| — para contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 100.000,00
(cem mil reais), no caso de obras e servigos de engenharia ou de
servigos de manutengéo de veiculos automotores;

Il — para contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 50.000,00
(cinquenta mil reais), no caso de outros servigos e compras;

3.3. A Uniao Federal, tendo em vista o disposto no art. 182 da Lei n° 14.133, de 01 de abril de
2021, atualizou através do DECRETO n° 12.343/2024, os valores limites estabelecidos na Lei
Federal n° 14.133/2021, na forma do Anexo. Desta forma os valores foram atualizados para os
seguintes dispositivos:

_ ANEXO DO DECRETO N° 12.343, DE 30 DE DEZEMBRO DE 2024
ATUALIZACAO DOS VALORES ESTABELECIDOS NA LEI N° 14.133, DE 1° DE ABRIL DE 2021

DISPOSITIVO VALOR ATUALIZADO

R$ 250.902.323,87 (duzentos e cinquenta milhdes novecentos e dois
mil trezentos e vinte e trés reais e oitenta e sete centavos)

R$ 376.353,48 (trezentos e setenta e seis mil trezentos e cinquenta
e trés reais e quarenta e oito centavos)

R$ 376.353,48 (trezentos e setenta e seis mil trezentos e cinquenta
e trés reais e quarenta e oito centavos)

R$ 125.451,15 (cento e vinte e cinco mil quatrocentos e cinquenta e
um reais e quinze centavos)

R$ 62.725,59 (sessenta e dois mil setecentos e vinte e cinco reais e
cinquenta e nove centavos)

R$ 376.353,48 (trezentos e setenta e seis mil trezentos e cinquenta
e trés reais e quarenta e oito centavos)

Art. 75,8 7° R$ 10.036,10 (dez mil trinta e seis reais e dez centavos)

Art. 6°, caput, inciso XXII

Art. 37, § 2°

Art. 70, caput, inciso Il

Art. 75, caput, inciso |

Art. 75, caput, inciso |l

Art. 75, caput, inciso |V, alinea “c”

? Avenida Tancredo Neves,799, Centro — CEP 78.510-000
CNPJ: 03.238.961/0001-27

\. Fone: (66) 9 9995-1826
@ www.itauba.mt.gov.br



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art6xxii
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art37%C2%A72.0
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art70iii
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art75i
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art75ii
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art75ivc
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art75%C2%A77

ITAUBA
PREFEITURA

R$ 12.545,11 (doze mil quinhentos e quarenta e cinco reais e onze

Art. 95, § 2°

centavos)
Art. 184-A R$ 1.576.882,20 (um milhdo quinhentos e setenta e seis mil
—_— oitocentos e oitenta e dois reais e vinte centavos)

3.4. A dispensa de licitagdo para a contratacdo dos servigos ora solicitado, a nosso ver, podera
ser fundamentada com base no Artigo 75, inciso Il da Lei n° 14.133/2021 que cita que é
dispensavel a licitacdo “para_contratacdo que envolva valores inferiores a R$ 62.725,59 (valor
atualizado), no caso de outros servicos e compras”.

3.5. O objeto da contratacdo ESTA previsto no Plano de Contratagdes Anual do municipio de
Itauba/MT.

4. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO:

4.1. Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum e dado o valor
apurado, a solugao viavel para contratagdo dos servigos € através da realizagdo de procedimento
de DISPENSA DE LICITACAO, sob a forma ELETRONICA, com adocéo do critério de julgamento
pelo MENOR PRECO POR ITEM.

4.2. A opcao pela Dispensa de Licitagao justifica-se pela agilidade na contratagdo, uma vez que
este € um processo menos moroso em face de um processo licitatério comum, tal como um
Pregao.

4.3. Destaca-se que para a contratacdo dos servigos do presente Termo de Referéncia (TR) NAO
sera elaborado o Estudo Técnico Preliminar (ETP), com amparo na faculdade e disposi¢des
constantes no art. 14 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 58, de 8 de agosto de 2022 e no art.
57 do Decreto Municipal n® 012/2024. Vejamos:

INSTRUCAO NORMATIVA SEGES/ME N° 58/2022

Excecodes a elaboragao do ETP
Art. 14. A elaboracao do ETP:
| - é facultada nas hipoteses dos incisos |, Il, VIl e VI

do art. 75 e do § 7° do art. 90 da Lei n® 14.133, de 2021;
e

Il - &€ dispensada na hipotese do inciso Il do art. 75 da
Lei n° 14.133, de 2021, e nos casos de prorrogagoes
dos contratos de servicos e fornecimentos continuos.

DECRETO MUNICIPAL N° 012/2024
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Art. 57. Excegdes a elaboragao do ETP:

| - é facultada nas hipoteses dos incisos |, I, VIl e VIII
do art. 75 e do § 7° do art. 90 da Lei n® 14.133, de 2021;
e

Il - é dispensada na hipotese do inciso Ill do art. 75 da
Lei n°® 14.133, de 2021, e nos casos de prorrogagdes
dos contratos de servigos e fornecimentos continuos.

Justificativa de auséncia ETP

4.4. Para os fins dos presentes autos, com base no aspecto discricionario conferido a
Administracdo pelo art. 72, inciso |, da Lei n°® 14.133, de 2021, entende-se que a menor
complexidade do objeto enseja a prescindibilidade de estudo técnico preliminar e de analise de
riscos.

4.5. Ainda assim, consigne-se que as informagdes necessarias e suficientes ao pleito, capazes de
maximizar o interesse publico, provendo a devida seguranga transacional, encontram-se nos
artefatos documentais que compdem a instrugao processual’.

4.6. A empresa a ser CONTRATADA devera prestar os servigos dentro de elevados padrdes,
observando rigorosamente as especificagdes técnicas e a regulamentacgao aplicavel, executando
todos os servicos com perfeigao, refazendo tudo quanto for impugnado pela fiscalizagdo da
Prefeitura.

4.7. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto deste Termo de Referéncia.

5. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO:

5.1. Trata-se de contratagcédo de servigcos comuns, a serem adquiridos mediante procedimento de
Dispensa de Licitagdo, em sua forma Eletrénica, com adogao do critério de julgamento pelo Menor
Preco por Item.

5.2. Os servigos deverao ser executados por empresa especializada, devidamente regulamentada
e autorizada pelos 6rgéos competentes, em conformidade com a legislagéo vigente e padrdes de
sustentabilidade exigidos nesse termo de referéncia.

5.3. Para o adequado fornecimento e execucao dos servigos, por sua conta e risco, a empresa
CONTRATADA devera se responsabilizar por:

Requisitos técnicos da contratacao:
= Se responsabilizar por fornecer os servigos de acordo com as exigéncias feitas neste Termo de

Referéncia.
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= Fornecer servigos de acordo com o Padrao de ldentidade e Qualidade definido pelos 6rgaos
competentes e legislagao vigente.

= Adequar, por determinacdo da PREFEITURA, qualquer conduta referente ao fornecimento dos
servigos, que nao esteja sendo procedida de acordo com as Boas Praticas.

= Nos valores propostos deverdo estar inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento dos servigos;

» Sustentabilidade: Além dos critérios de sustentabilidade, eventualmente inserido na descrigéo
do objeto, devem ser atendidos os requisitos que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes
Sustentavel.

= Subcontratagao: A empresa CONTRATADA néao podera subcontratar, ceder ou transferir, total
e parcialmente, o objeto Contratado.

» Garantias da Contratagdo: Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo de que trata o
artigo 96 da Lei n® 14.133, de 2021.

5.4. Descrigao e Caracteristicas Técnicas do Sistema
5.4.1. Disposigoes Gerais

= Solugao deve ser executada em ambiente "web" (todos os médulos).

» Toda a infraestrutura de aplicacéo e banco de dados sera via software online (‘"nuvem' ou
‘cloud computing’').

= A licitante é responsavel por gastos com hospedagem e migragéo de dados.

= A Prefeitura é responsavel pela infraestrutura fisica (computadores, terminais, rede), e a
proponente deve indicar requisitos de hardware.

5.4.2. Arquitetura Técnica
Sob pena de desclassificagao, o Software deve atender todos os itens abaixo:

= Hospedagem em nuvem (internet).

= Suporte a arquitetura em trés camadas (apresentagao, aplicacéo e dados).

= Nao pode possuir légicas de negdocios na camada de apresentagao.

= Suporte a segregacao de ambientes (desenvolvimento/homologagéo/producao).

= Nao deve usar Triggers para légica de negdcio na camada de dados.

= Todos os médulos devem ser integrados, usando uma unica base de dados com login unico.

= Disponibilizar funcionalidade nativa para balanceamento de carga entre servidores.

= Desenvolvimento em linguagem orientada a objetos, interpretada, robusta, portatil, de alto
desempenho, distribuida, dindmica, “multithread”, segura e que possibilite alta disponibilidade.

» Padroes de Tecnologia:

o Para Microsoft .NET Framework: .NET Framework 4.5 ou superior e Internet
Information Services (11S) 7.5.
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o Para Java J2EE: Executar em Microsoft Windows Server 2012 R2 ou superior e
Linux.

o Permitir licengas instaladas em qualquer servidor (fisico ou virtual), sem variagao de
custos.

5.4.3. Interface com o Usuario

= Acesso a tecnologia HTML / Web, via browser, sem necessidade de plug-ins.

= Suporte aos navegadores: Internet Explorer 11.0 e superiores, Edge e superiores, Google
Chrome 95.0 e superiores, Mozilla Firefox 95.0 e superiores.

= Mensagens em portugués de facil entendimento.

= Sinalizagéo de transagbées demoradas com indicagao grafica.

= Controle e paginagao de dados em consultas online para evitar trafego de grandes volumes de
dados.

5.4.4. Banco de Dados

= Utilizar Oracle, SQL Server ou PostgreSQL.

* Responsabilidade da proponente (incluindo licengas), devendo permitir upgrades sem perda de
integridade, segurancga, desempenho e disponibilidade.

= Gestdo do banco de dados de responsabilidade da proponente (incluindo atualizagdes,
manutengdes e melhorias).

= Inclui: Controle de desempenho (analyse e tuning), alocacao de espagos (data sharing e
particionamento), criacao e gerenciamento de indices, operagdes de backup/restore, clustering,
espelhamento, replicagdo de dados e atualizagdes de seguranca.

= Permitir a geracdo de “arquivo morto” para dados obsoletos, visando a melhoria de
desempenho, com acesso via gerador de relatorios.

5.4.5. Desempenho Esperado

= Possibilitar execugcao em varias CPUs (ambiente multiprocessado).

= Suportar balanceamento de carga entre servidores.

= Arquitetura que utilize todo o recurso de hardware disponivel e permita paralelismo
intraprocessual.

= Suportar distribuicdo de componentes em diferentes servidores (alta disponibilidade e
desempenho).

= Tempo de resposta para processamento on-line (busca, cadastro, exclusdo e edigdo de
informagdes de um consumidor) em base de 10.000 consumidores e 20 usuarios simultaneos
ndo superior a dez segundos.

= Processamento de arquivos e geragao de relatorios massivos: 05 minutos ou menos.

5.4.6. Monitoramento

= Permitir programar eventos de negdécio, emitindo alertas automaticos para os usuarios.
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= Geragao nativa de relatérios, graficos ou telas de consulta para analise estatistica,
planejamento de capacidade e indicadores de desempenho.

= Disponibilizar funcionalidade de monitoramento de eventos que envia e-mails ou SMS sobre
indisponibilidade de servigos ou situagdes excepcionais em processos batch.

5.5. Aspectos Funcionais
5.5.1. Controle de Acesso

= Acesso garantido somente apoés validagao de login e senha.

= Cadastro de usuario operador por usuario administrador, com atribuicdo de permissdes e
funcionalidades (perfis).

= Registro e bloqueio de acesso por tentativas indevidas (parametrizavel).

* Funcionalidades de expiragao de senha, bloqueio por limite de tentativas e time out para logoff
(parametrizavel).

= |dentificagdo unica (login e senha individualizada) para auditoria e controle de erros.

= Integracdo com solugdes de terceiros (ex: MS Active Directory) para autenticagao.

= Regras de composi¢ao e tamanho minimo de senhas (“senha forte”).

= Senhas armazenadas em modalidade criptografada e n&o visualizaveis nos aplicativos.

= Armazenar historicamente todas as alteragcdes na base cadastral (informacgéo original,
alterada, data, hora e usuario responsavel).

= Registro de tarefas executadas por usuario ou grupo através de abertura automatica de Ordens
de Servigo (OS) para auditoria completa.

5.5.2. Cadastro

= Atributos minimos do cliente: Nome, CPF/CNPJ, RG, Filiagdo, Telefones (Residencial,
Comercial, Celular), Data de Nascimento, E-mail, Endereco.

= Permitir gravar imagens/documentos referentes ao cliente.

= Cadastros de localizagdo (municipio, bairro, tipo/faixa de logradouro, endereco).

= Cadastro de Unidade de Consumo (Imével): lIdentificador (matricula), numero do
lote/unidade, moradores, tomadas de agua, area edificada, Inscrigdo Imobiliaria, existéncia de
Caixa d'agual/Cisterna/fonte propria/fossa séptica, tipo de pavimento (logradouro/passeio).

= Permitir o cadastro de no minimo trés enderegos para uma unidade de consumo (fisico
principal, alternativo e secundario).

= |dentificar unidade como cliente especial (grande consumidor ou 6rgéo publico).

= Cadastrar inquilino e proprietario, e controlar unidades pertencentes a um érgao pagador.

= Permitir cadastro individualizado de unidades para condominio com medigao individualizada.

= Conjunto minimo de cadastros adicionais (Funcionarios, Cargos, Categorias, Tarifas,
Didametros de Rede/Ligagdo, Materiais, Motivos Diversos, Tipos Diversos,
Logradouros/Ruas/Bairro, Elevatorias, Reservatorios, ETAS/ETEs, Bacias de Esgoto, Fossa
Séptica, Setor/Rota de Leitura).

5.5.3. Hidrometria
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= Controlar o estoque de hidrometros.

= Permitir cadastro unitario e em lote (com faixa de codigos).

= |dentificacdo univoca e rastreamento das movimentacdes de cada hidrometro.

= Gerenciar informagdes cadastrais minimas (tipo, classe, vazdes, didmetro, marca, datas de
fabricacao/afericao/aquisicao).

= Permitir cadastro do numero de lacre.

= Manter histérico de afericoes em forma de Ordem de Servigo (OS), incluindo resultados e
datas.

= Manter repositorio de fotos de afericbes e ocorréncias (tratadas para boa qualidade e tamanho
compativel).

= Em caso de troca, permitir que o hidrémetro anterior va para estoque, manutencéo ou sucata.

= Permitir consulta de historico detalhado por ligacao.

= Prover alerta na iminéncia do final da validade de aferi¢ao (5 anos para velocimétricos, 10 anos
para volumeétricos), gerando relatérios e possibilidade de OS automatica para troca.

= Permitir geragdo automatica de OS para substituicdo corretiva com base em ocorréncias de
leitura.

= Permitir receber leituras em formato eletrénico (AMR).

5.5.4. Gestao de Leituras e Consumos

= Gerir roteiros de leitura (sequéncia correta) e parametrizagao por tipologia de localidades.

= Atribuir rota e sequéncia de leitura a cada ligagao.

= Geracgao da massa de leitura e distribuicao para dispositivos méveis: Preservar situagao
cadastral, identificar unidades a serem lidas, realizar calculo de consumo minimo (por
economias ou tomadas) e calcular faixa de leitura maxima e minima com base no consumo
médio.

= Processamento automatico do retorno da massa de leitura, com armazenamento de leituras,
consumo faturado, forma de coleta, ocorréncias e abertura automatica de OS.

= Emissao de faturas a condominios com medicao individualizada, seguindo a regra MFC = MMC
- TMM (Medicédo Final Condominio = Total medido macromedidor condominio - Soma da
micromedicao das unidades), permitindo alteragdes na regra.

= Critica de leitura e fatura: Identificar e tratar inconformidades, permitindo envio de revisdes
de leitura para o coletor.

= Permitir leitura de fontes alternativas para faturamento de esgoto e leitura de imovel isenta de
faturamento.

= Possibilitar a geracéo de boletim de leitura para impressao (em caso de impossibilidade de
uso de dispositivos méveis).

= Permitir cadastro de novos setores/rotas e sequenciamento de rota de leitura por intervalos.

= Emissao de relatérios de ocorréncias de leituras e boletim de verificagdo de leitura (com
geragao automatica de OS).

= Emissao de relatério comparativo de consumo e valor (desvios) e relatorio informativo de
excesso de consumo.

= |dentificar status da leitura por cores (nao efetivada, efetivada, efetiva calculada).

= Verificar leituristas on-line e possibilitar envio de mensagens aos seus dispositivos moveis.
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= Disponibilizar quantitativos sobre leituras (realizadas, a realizar, faturas calculadas/impressas,
reaviso, etc.).

5.5.5. Sistema de Leitura e Faturamento por Dispositivos Méveis

= Modulo de leitura e emissao simultdnea em dispositivos moéveis (Android), totalmente
integrado a solugéo ofertada.
= Acesso por usuario e senha, com perfis diferenciados para leituristas e administrador.
= Leituras efetuadas por rota e sequéncia, com possibilidade de navegagao e busca (hidrémetro,
endereco, matricula).
= Informar ao leiturista dados minimos antes da digitagdo da leitura (matricula, endereco, titular,
categoria, economias, hidrdbmetro).
= Validagdes de faixa minima e maxima apoés a digitagao da leitura.
* Insergcao de cédigo de ocorréncia e registro fotografico (parametrizavel).
= Calculo de consumo tratando reinicio de numeracéo e consumo residual.
= Faturamento on-site pode ser feito tanto on-line quanto offline.
= Leitura para iméveis com ligagdo suspensa (cortados), emitindo fatura e gerando OS de
Fiscalizagao se houver consumo (intervalo minimo de 90 dias parametrizavel).
= Calculo da fatura (agua, esgoto, residuos solidos, servigcos, impostos) de acordo com tabela
tarifaria, faixa de consumo e economias.
= Utilizar bobinas em branco, sem pré-impressao, com layout configuravel, permitindo emissao
de:
o Fatura/documento pagavel com cédigo de barras padrao FEBRABAN (com dados
cadastrais, consumo, historico, tabela tarifaria, valores e mensagens diversas).
o QR Code (PIX) para pagamento.
o Comunicado de débito apds a fatura, alertando sobre corte.
o Comunicado de excesso de consumo (com retencao da fatura e registro fotografico
opcional).
= Requerer registro fotografico para irregularidades (parametrizavel).
= Possibilitar alteracao, em campo, de dados cadastrais pré-definidos.
= Navegacgao entre unidades (lidas/n&o lidas) em uma rua ou quadra.
= Garantir envio automatico de todas as leituras e faturas emitidas via GPRS (a cada grupo de
no maximo 10 imoveis faturados).
= Permitir envio de faturas retidas na critica e registro da revisédo de leitura no dispositivo.
= Acompanhamento e controle do consumo de bateria do equipamento.
= Demonstrar a quantidade de bobinas necessaria.
= Funcionalidade de teste automatico do cabecote de impressao.
= Permitir ao leiturista ajustar sequéncia, rota e setor de leitura, e corrigir leitura errada com
reimpressao da fatura.
= Emissdao de comunicado de alerta de vencimento de beneficio (tarifa social, ligagdes
provisorias).
= Permitir integragcdo com medidores inteligentes baseada em IOT.

5.5.6. Gestao de Revisao de Consumo
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= (Geragao de processo online ou presencial de revisdo de consumo, com geragao de protocolo.

» Formulario de adesdo com dados minimos: Ano/Numero, Més/Ano referéncia,
Cliente/Matricula, Endereco, Data da Solicitacdo, Proponente, Quantidade de Pessoas,
Informacgdes de Piscina/Maquina de Lavar Roupas/Caixa D’Agua/Fonte alternativa de agua e
Descricdo da Ocorréncia.

= Classificagao da revisao por fase de analise, gerando registros e informagdes sobre o processo.

= Disponibilizar formulario impresso e o0 processo completo em dispositivos moveis
(automatizado, sem papel).

= Possuir uma agenda para registro de cronograma de visitas técnicas.

= Adequar-se aos processos atuais sem perdas, danos ou custos.

= Permitir alteragbes nas faturas revisadas ao final do processo.

= Permitir o envio de e-mails para o cliente com a fatura alterada e o laudo final da revisao.

5.5.7. Gestao de Faturamento

= Cadastro de grupos de faturamento.

= Cadastro de unidades isentas de faturamento.

= Gestao do cronograma de faturamento (previsdo de geragdo da massa de leitura, inicio/fim
de leitura de campo, previsao de processamento do faturamento).

= Adequacgao ao calendario e forma de faturamento atuais.

= Gestao de feriados (nacionais, estaduais, municipais) e pontos facultativos.

= Funcionalidade para inclusdo de mensagens a serem impressas nas contas (excesso de
consumo, débitos vencidos, quitagao anual, valor zero, débito automatico).

= Possibilitar o agendamento do processamento do faturamento em batch e da geragcédo de
arquivos para graficas e bancos (débito em conta).

= Cadastro de impostos e tabela de vigéncia de aliquotas.

= Recursos para defini¢gao e atualizagdo da estrutura tarifaria (categoria, tabela, tipo, tarifa, faixa
de tarifa), com possibilidade de cadastrar nova tabela a partir de uma existente.

= Capacidade de ratear valores quando o cliente tiver duas ou mais categorias.

= Calculo da fatura (agua, esgoto, residuos solidos) e aplicacdo dos valores da tabela tarifaria de
acordo com faixa de consumo e economias.

= Estratificacdo das retengdes tributarias para entidades publicas federais.

= Gestao através de processo paramétrico para: multa/correcdo de juros de atraso, valor
minimo de emissao de fatura (individual/grupo), dias minimos para cobranca inicial, historico
de leitura/consumo a ser impresso, cobranga de taxa de entrega para endereco alternativo.

= Desconto por vazamento: Informar percentual maximo para desconto (adgua/esgoto) ou utilizar
a média de consumo dos ultimos seis meses.

= Opcéao de emissao de mensagem de excesso de consumo na fatura.

= Gestao de retificagoes de faturamento (estorno e reemissao) com processo paramétrico e
autorizagbes para: inclusdo/manutengédo/exclusédo de servicos a faturar (mantendo
competéncia original), cancelamento de faturas, alteracdo de data de vencimento, leitura
medida, consumo faturado, alteragdo em funcdo de atualizagdo cadastral, recalculo por
vazamento oculto (até 70% de desconto ou média dos ultimos 6 meses).

= Atualizar situagéo da fatura para evitar prejuizo ao cliente (pagamento pendente de remessa
bancaria).
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= Alterar situacao da fatura para processo administrativo ou judicial.

= Emissao de faturas agrupadas para 6rgaos publicos ou particulares.

= Geragao de conta final para desligamento (com débitos vencidos e a vencer) e geragao
automatica de OS de desligamento apds pagamento.

= Reenvio de fatura para débito em conta e tratamento de registros de débito em conta n&o
identificado.

= Registro ou exclusdo de isencao de cobrancga (tarifa de agua, esgoto, residuos solidos ou
servico).

= Cobranga de agua, esgoto e residuos sélidos através de contrato especial (consumo fixo,
minimo/maximo e valor fixo).

= Geragao automatica de OS de fiscalizagdao de consumo com base em critérios estabelecidos.

= Gestdao de iméveis alugados: Cadastro de contratos (vigéncia/responsavel), emissao de
faturas/multas/correspondéncias em nome do inquilino durante a vigéncia, restricdo de agdes
do inquilino a débitos do seu periodo de contratagdo, transferéncia automatica de
responsabilidade para o proprietario apos o fim da vigéncia, prorrogagao de contrato e historico
de responsaveis.

= Controle de fraudes: Cadastro de tipos de fraudes e graus (leve a gravissimo), tabela tarifaria
de multa por fraude, geragcédo automatica de OS de fiscalizagado de fraude (para ligagao cortada
por periodo determinado).

= Encerramento de OS de fraude: Informar tipo/grau, registrar fotos, niumero de BO, calcular e
gerar automaticamente o valor da fraude na préxima fatura.

= Relatério de quantitativos, clientes e valores de fraudes.

= Geragao de faturas de residuos sélidos desvinculada da fatura de agua e esgoto.

= Geracgao de carnés para residuos sélidos (parcelas mensais ou anual).

5.5.8. Gestao de Arrecadagao

= Geragao automatica de arquivos para débito em conta (padrdo FEBRABAN).

* |Importacao e processamento do arquivo de retorno bancario (padrdao FEBRABAN), vinculando
pagamentos (débito em conta, normal, QR Code/PIX) aos documentos de cobranca.

= Baixa manual de documentos de cobranca (confirmacao de pagamentos).

= |dentificagdo e correcao de registros de pagamentos nao vinculados.

= |dentificagdo de faturas pagas em duplicidade (gerando ocorréncia e crédito).

= |dentificacdo de faturas pagas com valores diferentes (gerando crédito ou débito pela
diferenca).

= Quitagdo automatica de todas as faturas vinculadas ao pagamento de um documento de
cobranga (notificagao de corte, 22 via agrupada, termo de confissao, etc.).

= Garantir a geracao de juros, multas e corregdes monetarias em pagamentos de documentos
em atraso.

= Cadastro de agentes arrecadadores, agéncias bancarias, convénio com vigéncia e tarifagao.

= Recurso para realizar estorno e transferéncia de pagamentos entre unidades.

= Agendamento de processamento batch para fechamento mensal da arrecadagao (apurando
e congelando valores de documentos pendentes/pagos, parcelamentos, cancelamentos e
emissdes manuais).

= Registro e tratamento de pagamentos via depésito bancario (incluindo néo identificados).
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= Permitir mais de um convénio agente arrecadador do tipo débito em conta para um mesmo
agente.

5.5.9. Gestao de Cobranca

= Gestdo de politicas de negociacdao de débito (parcelamentos/reparcelamentos) via
processo paramétrico:
o Valor minimo para parcelamento, numero maximo de parcelas, percentual minimo de
parcela a vista, valor minimo da parcela.
Obrigatoriedade e prazo maximo para pagamento da parcela a vista.
Percentual maximo de desconto para tarifa social.
Parametrizagdo do nome do responsavel pela empresa no termo de negociagao.
Aliquota do percentual de multa para parcelamento.
Quantidade maxima permitida por cliente para reparcelamento.
Numero maximo de parcelas e percentual minimo da parcela a vista para
reparcelamento (diferenciado para clientes com ou sem infragdo/multa).
o Permitir parcelamento da parcela a vista de um servico no carné.
= Parcelamento de débitos pendentes: Calculo de juros, multa e corre¢des (para parcelas a
vencer/vencidas), escolha de faturas/servigos a incluir, transferéncia de débito, emisséo/re-
emissao de termo de confissdo impresso e cobranga da parcela de entrada.
= Alteracao da situacao das faturas parceladas para "parceladas".
= (Geragao automatica da cobranca das parcelas nas préoximas faturas ou emissédo de faturas
avulsas.
= Cancelamento de parcelamento.
= Reparcelamento de débito: Caculo do saldo pendente do parcelamento em aberto (valor
presente) para incorporagdo ao novo reparcelamento, selecdo de novas faturas/servigos,
calculo de multas/juros atualizados.
= Permitir antecipar o pagamento de parcelamento/reparcelamento, atualizando o valor para o
presente (deduzindo juros e multas).
= Possibilitar simulagao de parcelamento/reparcelamento sem efetivagao.
= Geragao de cartas de cobranga (com opcodes de filtro parametrizaveis).
= Controle da geragao de notificagoes de corte (processo paramétrico):
o Numero minimo de faturas/valor minimo da divida/dias minimos de atraso.
Geracgéo para faturas sem faturamento de agua (somente servicos).
Dias para vencimento da notificagdo, mensagem a ser impressa.
Opcao de cobranga pela emissédo da notificagao.
Geragéao para cobrangas diversas atrasadas.
Permitir mais de uma notificagdo pendente por cliente.
Geragao/impressao para unidades com ligagao cortada.
Opcéao de impresséao de codigo de barras FEBRABAN.
= Geragao automatica de notificagdo de corte em conjunto com a massa de leitura (para
impressao simultdnea com a fatura no dispositivo mével).
= Alteracdo da data de vencimento e cancelamento de notificacdo de corte pendente, com
geragao automatica de OS de registro da alteragao/cancelamento.
= Controle das rotinas do ciclo do corte (notificacdo e desdobramento em OS de corte).

O O O O O O
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= Gestao de politicas para geragao de Ordens de Servigo (OS) de corte:

Prioridade de geracéo (localizag&o, data de vencimento da notificagdo, maior valor).
Quantidade maxima de OS de corte por dia, valor minimo da notificagdo para gerar
OsS.

Caddigo do servigo e mensagem de comunicagéo do corte a ser impressa na OS.
Dias da semana e horarios para geracao de OS de corte (1°, 2° e 3° nivel).
Geracgao automatica de OS de corte conforme regras.

Possibilidade de geracdo de até dois niveis de corte (cavalete e ramal) com
planejamento de calendarios sucessivos, gerando OS do proximo nivel se néo
houver religagao/quitacao.

o Bloqueio de emisséao de notificacdo/geracao de OS de corte para uma unidade, com
geracao automatica de OS de registro do bloqueio.

o O

O O O O

O
= Geragao automatica de arquivo para negativagao (SPC e SERASA):

o Controle de politicas (numero minimo de faturas/parcelas vencidas, valor minimo da
divida, dias minimos de atraso, ciclo, bairro, localidade).

o Geracdo instantinea do movimento de inadimpléncia, controle de
envio/recebimento/arrecadacao, restricdes online.

o Acompanhamento dos movimentos (inclusdes, cancelamentos e exclusdes).

o Identificacdo automatica da quitagdo/renegociacao/parcelamento de débitos
restritos e exclusao instantanea do registro junto ao SPC/SERASA.

o Simulagéo da geragao de lote de negativagao (com opgéo de desfazer ou efetivar).

* Processo administrativo para Inscrigao de Divida Ativa:

o Inscricao de divida ativa de débitos vencidos e ndo quitados (atualizando situagao
da fatura).

o Geracgao automatica do livro da divida ativa (ordem cronoldgica, identificagcao por
livro/pagina/sequéncia).

o Geracéao da notificagao de débitos aos clientes inscritos (com débitos atualizados,

encargos de multa/juros) e registro da data de recebimento.

Geragéao da certidao de débitos (apds notificagao).

Manipulagdo de langamentos inscritos (baixa, cancelamento, abertura) e

parcelamento de débitos.

Geracao do termo de confissao de divida ativa para pagamento.

Relatorios de valores inscritos, pagamentos de langamentos inscritos.

Exclusédo individualizada de fatura em divida ativa.

Geracgao de notificagao extrajudicial e envio automatico de arquivos para protesto

em cartorio.

Integragcdo com o sistema de cobranga do cartério (envio e baixa automatica).

Geragéo separada do livro, notificagao e certidao.

o Controle de atualizagdo de divida ativa parcelada (base nas parcelas geradas a
partir da certidao).

o O

O O _GMNG@
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o Controle para que dividas ajuizadas nao sejam incluidas nos livros seguintes.
5.5.10. Gestao da Contabilidade

= Utilizagdo do conceito de contabilizagao ativa (parametrizacdo para langamento contabil
automatico e transparente para todos os movimentos - emitido/recebido).

= Agendamento de processamento batch para fechamento mensal da contabilidade
(apurando eventos, realizando langamentos contabeis - débito/crédito - e congelando a
posicao).

= Contabilizagado e gerenciamento do saldo das contas a receber referente a divida ativa de
forma especifica.

= Registro contabil automatico de tributos retidos na fonte e da provisao para devedores
duvidosos.

= Permitir preconfiguragao do historico textual dos langamentos contabeis.

= Estabelecer integragoes diarias automaticas com o sistema especifico de contabilidade da
Prefeitura.

= Bloquear utilizagdo de codigos de servigos operacionais sem configuragao de conta contabil.

= Disponibilizar consultas e relatérios de controle para verificar registros e permitir
rastreabilidade analitica.

= Relatérios de: contabilizacdo do faturamento sintético (por conta contabil), parcelamentos
(cliente, valor, faturas originais, juros a faturar), provisdo de devedores duvidosos, Posicéao
das Contas a Receber por Cliente (detalhado por documento, saldo contabil/financeiro).

= Gerar relatério de resumo dos langamentos contabeis (saldos consolidados por conta
contabil).

= Relatério mensal de unidades Pessoa Juridica com dedugédo de retengcdo de impostos
(matricula, cliente, CNPJ, imposto, aliquota, valor base e valor do imposto).

5.5.11. Gestao de Servigos

= Cadastro e manutencgao de cédigos de servigo e definicdo de politicas (paramétricas) para:

o Descrigao, Cédigo, Grupo, Tipo de Faturamento (obrigatério, opcional, variavel, ndo
faturavel), Unidade de Medida, Setor de Controle, Numero maximo de parcelas.

o Necessidade de cobranga de juros, incidéncia de imposto, cobranga de parcela a
vista, percentual minimo da parcela a vista.

o Prazo maximo de execugao (dias/horas), numero de prioridade, quantidade de
membros da equipe prevista, numero maximo de postergacoes.

o Possibilidade de até seis modelos de layouts para o formulario da ordem de
execugao.

o Definicao de rubrica contabil e de termo (documento) a ser gerado na abertura da
OsS.

= Cadastro de materiais/unidades de medida, equipes de campo, veiculos, setores/rotas de
execucgao.

= Cadastro de notificagao por e-mail (parametrizavel por servigo e setor).
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» Funcionalidade para criagao de termos (documentos) a serem gerados na abertura da OS
(com formatacéo e dados cadastrais/servigos configuraveis).

= Funcionalidade para fluxo de abertura, programacéao e encerramento do servi¢o (para unidades,
logradouro e clientes), com flexibilidade e parametrizagéo para solicitar dados especificos no
encerramento.

= Definir kits de materiais por servico e envio on-line da previsao de utilizagcdo ao sistema de
gestao de estoque.

= |Informar no momento da abertura o desdobramento de servigos.

= Possibilidade de OS permanecerem em estado de suspensas até aprovacao/liberacao.

= Geragao automatica de OS de retrabalho (para OS encerradas com qualidade insatisfatéria).

= Registro obrigatorio de uso de veiculos, material, equipe, data e tempo de execugao para todas
as OS.

= Programacéo da execugéo (equipes/funcionarios), desprogramacao indevida, alteragéo do tipo
de servigco, cancelamento de OS pendentes, prorrogagdo de prazo (com justificativa) e
encerramento sem execugao (com justificativa).

= Programacédo de OS de corte para equipes especiais (parametrizavel).

= Gestdo da tabela tarifaria de valores de servigos (vigéncia/valores), incluindo inclusao
automatica do valor para faturamento posterior.

= Permitir informar mais de um servigo executado no encerramento da OS.

= Acompanhamento dos prazos de execugao (definindo prioridades).

= Abertura de OS em lote (a partir de parametros informados).

= Exibicdo de OS solicitadas e programadas em mapa de base cartografica (com filtro por
endereco, equipe e tipo de servigo).

= Gestao de contratos de empreiteiras terceirizadas:

o Cadastro de empresas, equipes e membros terceirizados.

o Cadastro de contrato (pagamento por valor fixo ou por servigo executado).

o Cadastro de penalidades (por dias de atraso ou percentual de servigos fora do
prazo).

o Controle e medicdo automatica dos servicos executados, calculando valor a ser

pago e penalidades.
= Faturamento de materiais utilizados na execugao dos servigos:

o Definir qual servigo tera cobranga de materiais.
o Tabela tarifaria de materiais (vigéncia/valores).
o Geragéao automatica da cobranga dos materiais nas faturas (baseado em material e

quantidade no encerramento da OS).
= Registro individualizado de execugao de corte (cavalete, ramal, supressao, esgoto) e religagcéo
(dgual/esgoto).
= Registro de cartas de liberagao de instalagao de esgoto sanitario (gerenciamento de prazos,
notificagdes e multas).

5.5.12. Sistemas de Ordens de Servigo para Dispositivos Moéveis
= Modulo de execucdo de OS em dispositivos moéveis (Android), totalmente integrado.

= Modulo de monitoramento e rastreamento completo (deslocamento diario, individual por OS,
distancias, velocidades, tempos de percurso/paradas).
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= Acesso por usuario e senha, com perfis diferentes (operadores e administrador).

= Funcionalidade para informar paralisagdo da execugao (com motivo).

= Programar e enviar OS para dispositivos, e alterar prioridades.

= Captura e associagao de fotos aos iméveis e visualizagdo em tempo real.

= Emissao de notificagdes aos usuarios (com fotos obtidas em campo).

= Envio automatico de informagbes de servigos executados via GPRS ou GSM (intervalo de
tempo predefinido).

= |dentificagdo de funcionarios por coédigo de barras do cracha ou QR code.

= Abertura de OS em campo (horario normal ou planto).

5.5.13. Atendimento Clientes

= Modulo para registro e controle de atendimentos (presencial, telefénico, chat).

= Geragao de numero de protocolo (RA) unico.

= Registro automatico das principais agdes e comentarios do atendente.

= Monitoramento de protocolos com prazos (OS ou agodes).

= Possibilidade de cadastrar sequéncias de atividades predefinidas (workflow) (ex: ligacbes
novas).

= Identificador da unidade de consumo com digito verificador.

= Localizacao rapida de informagdes da unidade (matricula, pesquisa avancada por logradouro,
CEP, CPF/CNPJ, hidrémetro).

= Acesso rapido (mesma tela) a todas as informacdes do cliente (faturas, dados cadastrais, OS,
leituras, parcelamentos).

= Atendimento a solicitagoes de faturas: Pesquisa por situagédo, cancelamento, alteracao de
vencimento, leitura aferida, consumo faturado, servigcos faturados, alteracdo por atualizacao
cadastral, retirada de cobranga (agua/esgoto), desconto por vazamento.

o Todas as alteragdes de fatura devem gerar automaticamente uma anotagao de registro (com
usuario, data e parecer).

= Emissao de fatura antecipada ou fatura ndo gerada no processamento do grupo (com calculo
prévio e anotagao de registro automatica).

= Reenvio da fatura para débito automatico.

= Emissao da 22 via (mesmas caracteristicas da original) e simulagao de calculo.

= Envio de faturas por e-mail e envio de valor/vencimento/cédigo de barras via SMS.

= Excluir fatura registrada no SPC/SERASA.

= Colocar fatura em processo administrativo ou judicial (bloqueando corte e cobranga), com
anotacgao de registro automatica.

= Emissao da 22 via de fatura ja quitada (sem cddigo de barras, com mensagem parametrizavel).

= Atendimento a solicitagées de cadastro da unidade de consumo: Alterar dados do cliente
(inquilino/proprietario), digitalizar e anexar documentos.

= Atualizar enderegos (trocar, alterar, incluir, excluir, desativar principal/alternativo), dados da
ligagdo de agua (técnicos, ramal de espera, observagdes) e dados da ligagéo de esgoto.

= Gerar comunicado de cobranga de esgoto (texto parametrizado).

= Atualizar localizacao (setor, rota, sequéncia, quadra, lote).

= Cadastrar/excluir optante por débito em conta.

? Avenida Tancredo Neves,799, Centro — CEP 78.510-000
CNPJ: 03.238.961/0001-27

\. Fone: (66) 9 9995-1826
@ www.itauba.mt.gov.br




ITAUBA
PREFEITURA

Atualizar dados do cadastro (Inscrigcdo Imobiliaria, edificacao, area construida, moradores, fonte
prépria, pavimentacgao, caixa d'agua/cisterna/gordura, valvula de retencéo, padrao de ligacao,
fossa séptica).

Atualizar categoria/tipo de tarifa e numero de economias.

Atualizar setor, rota e sequéncia de leitura.

Cadastrar isencdes de tarifas.

Cadastrar ou atualizar dia de vencimento alternativo.

Centralizar a unidade em 6rgéo pagador.

Atualizar permissao para gerar notificagdo de corte e ordem de corte.

Instalar/desinstalar hidrémetro.

Consultar histérico de trocas de hidrébmetro e registros de corte/religacao.

Atendimento a solicitagées de Ordem de Servigo (OS): Consultar e manter registro de OS.
Geracgéo, programacao (equipe/funcionario) e cancelamento de OS (com motivo e parecer).
Desdobramento de OS (construindo vinculo de dependéncia).

Encerramento de OS: Informar se foi executado/ndo executado, destino da OS nao executada
(postergacao, cancelamento, reprogramacgdo, desdobramento), parecer, executor, periodo
(deslocamento, espera, execugado), veiculo/materiais utilizados, adicionar outros servigos
executados, trocar o servigo original.

Atendimento a clientes eventuais (Comercial): Cadastro de cliente comercial (dados
basicos), localizacao rapida (codigo, CPF/CNPJ, Nome/Razao Social), acesso a informagdes
(OS, faturamento de Servicos, compensacgao),
geracao/programacgao/cancelamento/desdobramento/encerramento de OS.

Visualizacao, alteracdo de vencimento, reimpressido e cancelamento de documento de
cobranca.

Gestao de OS para Logradouros: Pesquisa do logradouro (codigo, filtro), consulta e
manutencdo de registro de OS, geracdo de OS (mostrando imagem do Google Maps),
programagao, cancelamento, desdobramento e encerramento de OS.

Localizacao rapida de informagdes de orgao centralizador (cédigo, filtro).

Acesso a informagdes do o6rgdo centralizador (faturas, dados cadastrais, unidades
centralizadas, valores a compensar).

Visualizar, reimprimir e alterar data de vencimento de faturas centralizadas.

5.5.14. Autoatendimento Portal

Conjunto de recursos para o cliente acessar servigcos de forma direta e agil via portal de
atendimento.
Unicidade das funcionalidades publicadas no portal com as disponiveis no software de gestao.
Funcionalidades minimas:

o Cadastro de e-mail e celular.
Impresséao da ficha cadastral.
Visualizagado/impresséao do histérico de consumo dos ultimos doze meses.
Visualizagao de faturas pendentes e impressao da segunda via.
Visualizagao de Ordens de Servigo (OS) geradas.
Simulagao de parcelamentos de débitos e valor de fatura (a partir de um
consumo).

O O O O O
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Impresséo da Certidao de Quitacao de Débito Anual.
Visualizagao da data da ultima leitura e previsao da préoxima leitura.
Visualizagao dos parametros da qualidade da agua.

Consulta de valores da tabela tarifaria vigente.

O O O O

5.5.15. Relatorios Gerenciais

= Relatérios detalhados: Valores a serem compensados, impostos e faturas quitadas, status de
importacdo de arquivo bancario (detalhado/resumido), extrato bancario, pagamentos sem
identificacdo correta, pagamentos em remessa, pagamentos com sucesso, arrecadados
diariamente.

= Relatérios de acompanhamento: Valores arrecadados (comparagao/diario), compatibilidade de
pagamentos bancarios, pagamentos confirmados/transferidos, validagdo do arquivo de
pagamentos, pagamentos em duplicidade.

= Relatérios de Atendimento e Cadastro (17 itens, ex: acompanhamento de atendimentos,
pesquisa de satisfacao, solicitacoes de servicos, divergéncias
cadastrais/logradouros/matriculas/hidrébmetros em duplicidade, listagem de unidades
isentas/tarifa social, listagem de moradores com cadastro vencido, lista de unidades com regras
de faturamento diferenciadas).

= Relatérios de Cobranca e Divida Ativa (13 itens, ex: informes de débitos encaminhados,
protocolos de entrega, acompanhamento do 1° nivel de corte, baixas de documentos de divida
ativa, cronograma de cobranga, indicadores, status de contas a receber de grandes devedores,
previsao/projecédo de faturas vencidas, aptas a serem cortadas, insergao/exclusédo em
empresas de cobrancga, certiddo de pendéncias).

= Relatérios de Contabilidade (9 itens, ex: langamentos por processos contabeis, faturamento por
conta contabil, saldo por conta, realocagao de documentos, razdo, pendéncias/quitagao por
rubricas contabeis, status de perdas/devolugéo de adiantamentos/parcelamentos/abatimentos).

= Relatérios de Faturamento (21 itens, ex: detalhado/resumido de acompanhamento,
desempenho de campanhas, notificagbes de nao débito, faturas geradas para débito em conta
(listagem/ocorréncias/cadastro), faturas de unidades centralizadas/endereco alternativo,
quantidade de faturas vencidas por dia, faturas alteradas por reajuste, detalhado discriminando
valores por situacao, 22 vias emitidas, faturas canceladas, sucinto/detalhado de faturamento
(dgua, esgoto, servigos) por categoria, servigos faturados detalhado, impostos faturados de
clientes 'federais').

= Relatérios de Servigos Operacionais (17 itens, ex: previsdo de m? para repavimentagéo
asfaltica, insumos por obra, estagios dos servigos, tempo excedido/médio de servigos, servigos
abertos por ocorréncia de leitura, servicos que nao sairam para campo, espelho de OS,
quantidade de servigos solicitados por setor).

= Outros Relatorios (10 itens, ex: detalhado de documentos impressos, unidades isentas com
volume/valor, unidades de maior consumo, unidades com contrato, unidades com fraude,
sintético/detalhado de ligagdes/economias por categoria, comparagdo de micromedi¢cao por
més).

= Painéis de Controle (8 itens, ex: medi¢des realizadas por grupo/dia/leiturista, status de informes
de débitos, status de OS por setor, status de faturamento por grupo, posigdo de faturamento
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bruto/liquido/inadimpléncia (grafico), status do processo de leitura, andlises fora de
conformidade por ponto de coleta).

Fornecer todas as atualizagdes, corre¢ées, langcamentos, versdes (sem prejudicar
desempenho).

Disponibilizar nova copia digital da documentag¢ao sempre que houver atualizagao.

Realizar atualizagao tecnoldgica e corretiva.

Modificagoes por exigéncias legais, judiciais, Tribunal de Contas ou Ministério Publico
nao terao cobrancga de valores adicionais.

Modificagcbes solicitadas pela Prefeitura (ndo legais) serdo mediante aprovacao de orgcamento
(com levantamento de requisitos, projeto, horas/valor de homem-hora e cronograma).

Suporte telefénico (em portugués, numero no Brasil) para problemas urgentes.

Suporte pela Internet através de ferramenta gratuita da proponente (envio/acompanhamento
de duvidas, consultas a historico).

Atendimento por profissional apto ou redirecionamento de qualidade.

Canal de comunicagao direto com os responsaveis pela solugao de problemas em caso de
indisponibilidade da ferramenta de suporte.

Numero de chamadas de suporte ilimitado.

Atendimento de suporte: 8h as 17h, de segunda a sexta-feira. Tarefas com parada do sistema
devem ser agendadas fora do horario/em finais de semana/feriados, se necessario.

Acordo de Niveis de Servigo (SLA) de Suporte Técnico:

o Niveis de impacto: Baixo (pequena perda de produtividade), Médio (perda
significativa), Alto (danos significativos ao negdcio: perdas financeiras, danos a
imagem, infringéncia de leis).

o Niveis de prioridade: Definidos por matriz de cruzamento de Nivel de Impacto
(Alto, Médio, Baixo) x Criticidade do Processo (Alta, Média, Baixa), resultando em
Prioridade 1 a 5.

o Niveis de severidade e Prazo de solugao (horas uteis): Severidade 1 (2 horas),
2 (4 horas), 3 (6 horas), 4 (16 horas), 5 (32 horas).

o Multas redutoras (Penalidades): Penalidades cumulativas por ndo aderéncia ao
SLA definido: Severidade #1 (95% para resolugéo - 15% de desconto da fatura
GLOBAL MENSAL), Severidade #2 (95% - 10%), Severidade #3 (90% - 5%),
Severidade #4 (80% - 5%), Severidade #5 (70% - 5%).

o Disponibilidade do Sistema: Monitoramento 24/7 (24h por dia, 7 dias por
semana). Meta de 99,9% de disponibilidade geral do sistema. Penalidade: 5%
do faturamento mensal para CADA FAIXA DE ATE 10% de indisponibilidade
abaixo de 99,9%.

o Documentagéao: Fornecer e manter atualizada a documentagao (para
administradores, usuarios, treinamento e customizagdes), em portugués Brasil,
incluindo manual com acesso online para todas as funcionalidades.
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ITEM

DESCRIGAO

ATENDE

NAO
ATENDE

1

Mdédulo avangado Agéncia Virtual (Portal Web, Aplicativos - iOS
e Android - Terminais de Auto Atendimento) com recursos como:
download via lojas (Play/Apple Store), personalizacdo de
identidade visual, atualizacao cadastral, informar
problemas/denuncias, consultar interrupgdes de agua em mapa,
consultar rede bancaria autorizada, 22 via por matricula, visualizar
canais de atendimento, simular parcelamento, alterar
vencimento, solicitar prazo para pagamento, solicitar débito em
conta, solicitar formato de entrega de fatura, contestacdo de
fatura, faturamento por autoleitura, visualizar
matriculas/enderegos/economias, visualizar/imprimir histérico de
leitura, consultar status de servigos, simular valor de fatura,
imprimir certiddo anual, visualizar data da ultima/préxima leitura,
consultar tabela tarifaria, consultar graficos de histérico de
consumo, interface para pagamento online (integracdo com
sistemas bancarios), notificagbes push (alerta de vencimento,
fatura vencida, corte, OS gerada/programada, emissao de fatura,
falta de agua).

Permite o acompanhamento em tempo real da distribuicdo e
execucao das leituras (quantitativo distribuido/lido, faturas
impressas, bobinas utilizadas)?

Permite a Geracao de avisos ao leiturista no momento da leitura
(consumo zero, alto, baixo), obrigando redigitacao e informagéo
de ocorréncia?

Possui Geragao automatica de arquivo para negativacao (SPC e
SERASA)?

Ao encerrar um atendimento em curso (informando
tipo/observagdes finais) e possibilitar envio do protocolo por e-
mail, SMS ou WhatsApp.

Possibilidade de informar no Portal de Auto Atendimento, o
registro de solicitagbes de OS (reclamacdo de falta de agua,
entupimento de esgoto, vazamento, troca de registro, etc.) com
possibilidade de encaminhamento para controle da Prefeitura
para validacao/liberagao.

Permite colocar fatura em processo administrativo ou judicial
(bloqueando corte e cobranga), com anotagdo de registro
automatica?
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Permite o registro de rastreamento por GPS do trajeto percorrido
pelos leituristas, com possibilidade de langamento de ocorréncia
com imagens?

Permite a geracdo de solicitagdo de servigco automatica para
situagcdes encontradas (vazamento, violagdo de corte, etc.)?

10

E possivel a emissao de relatérios de gestdo da produtividade e
qualidade das leituras (leituristas), com a possibilidade de
acompanhamento das leituras efetuadas em campo
(produtividade, média de ocorréncias) e tempo detalhado entre
leituras?

11

E possivel o acompanhamento da evolugdo do trabalho dos
leituristas em tempo real no mapa (base espacial), visualizando
rota percorrida, n® de leituras efetuadas, detalhes da leitura
(enderego,  valor, consumo, ocorréncia), localizagao
georreferenciada, monitoramento do roteiro
(distancia/tempo/direcdo)?

12

E possivel Registro de instalacéo, retirada e troca de hidrémetro,
com geragcao automatica de OS, registro de usuario e data, e
baixa automatica no parque de hidrbmetros na retirada?

13

E possivel disponibilizar recurso para cadastro e atualizacdo de
um croqui para representar graficamente a posicédo geografica
de uma unidade de consumo?

14

Poosui médulo de contabilidade totalmente integrado aos
modulos de faturamento e arrecadagdo com cadastro do plano
de contas (passivo, ativo e receitas)?

15

Permite o acompanhamento em tempo real de OS em campo,
monitorando deslocamento de veiculos, andamento e
produtividade por imagem georreferenciada (Google Maps ou
outra base cartografica)?

16

Permite a emissao de cobrangas para clientes nao vinculados
a imoveis (circos, parques, pareceres de viabilidades, vistorias)?

17

Durante a execucdo da ordem de servigo € possivel o registro
minimo de informagées no encerramento (dados do veiculo,
materiais utilizados, registro de fotos, tempo de execugéo total),
flexivel e parametrizavel para dados especificos de cada servico?

18

O Sistema permite a integragédo com o sistema das “Vans” (para
obtencgao e processamento automatico de arquivos bancarios) e
verificagao parametrizavel para pagamento em tempo real?

Da Comprovacgao dos Requisitos Minimos do Software:

5.6.1. Sera convocada a licitante melhor classificada no certame para efetuar, no prazo de até 05

(cinco) dias uteis, apresentacao visando a avaliagao técnica do software.
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5.6.2. Em face da essencialidade dos servigos licitados e visando a contratagcdo de solugao
consistente e integra, a avaliacdo se dara nos itens considerados REQUISITOS MINIMOS
OBRIGATORIOS (DESCRITOS NA TABELA ACIMA), que s&o obrigatorios e representam as
funcionalidades essenciais a analise do produto. Estes deverao ser 100% atendidos pela licitante
classificada em primeiro lugar durante a demonstragao.

5.6.3. As demais funcionalidades dos “REQUISITOS FUNCIONAIS” minimos na demonstragéo do
software ofertado (amostra) deverdao atender no minimo 90% (noventa por cento) das
funcionalidades contidas nos requisitos funcionais minimos no Termo de Referéncia, sob pena de
desclassificagao.

5.6.4. O software deve estar com as funcionalidades 100% de acordo com o previsto no termo de
referéncia no prazo de até 60 (sessenta) dias contados da data de assinatura do contrato, o néo
atendimento deste prazo pode ensejar na rescisdo contratual;

5.6.5. A licitante que n&o atender aos REQUISITOS MINIMOS OBRIGATORIOS em sua plenitude
sera desclassificada, sendo convocada as demais licitantes, obedecendo a ordem classificatoria
no certame, para efetuarem a apresentacao.

5.6.6. Considerando que a participagdo no certame implica postulado de boa-fé processual e
atendimento das exigéncias editalicias, a prova de conceito ocorrera de forma presencial, nas
dependéncias da prefeitura.

5.6.7. A demonstracéo devera ser exercida por representante técnico da licitante, o qual devera
ter total dominio do software e preparo para esclarecer possiveis duvidas da comissdo de
avaliagao, ndo sendo admitida apresentacédo por meio de conexao remota, video, transmissao
online, ou qualquer outra forma na qual o responsavel técnico da empresa e condutor da
apresentacao nao se faga presente.

5.6.8. A apresentacao tera duracao de até 04h (quatro horas), podendo ter seu tempo prorrogado
a critério da Comisséo de Avaliacdo, mediante solicitacdo da licitante, caso se constante que o
tempo seja insuficiente para demonstragao completa da solucéo ofertada.

5.6.9. A proponente devera conceder espaco ao término da apresentagao de cada item para
eventuais questionamentos da comissao. A falta de questionamentos por parte da comissao nao
significara que a licitante cumpriu o solicitado no item, sendo que estes servirdo apenas para total
esclarecimento sobre o requisito em questao.

5.6.10. A comissao podera solicitar a reapresentacao de determinado item a fim de esclarecer
possiveis duvidas.

5.6.11. A sessao de demonstracdo € publica, sendo permitido o seu acompanhamento por
quaisquer interessados, ndo sendo permitida a intervengdo durante a execugao da anadlise. A
Prefeitura informara o dia, hora e local da realizagao da mesma. Eventuais manifestagdes poderao
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ser apresentadas ap6s o término da demonstragcdo e/ou protocoladas até o primeiro dia util
posterior ao encerramento da mesma.

5.6.12. Os custos com descolamento e hospedagem (caso necessario) para demonstragédo do
software, serdo 6nus exclusivos do licitante.

5.6.13. Os materiais e equipamentos necessarios para a demonstracdo do atendimento dos
requisitos técnicos e funcionais (computador/data show/tela de projecédo, etc), serdo de
responsabilidade da empresa proponente, assim como os dados necessarios para demonstragao.
Cabera a Prefeitura, apenas a disponibilizacdo do local com mesas e cadeiras, para a realizagao
da prova pratica de conceito.

5.6.14. Somente sera concedida uma unica oportunidade de realizagado da prova de conceito para
a empresa proponente. Em caso de impeditivo técnico pontual, o item podera ser retomado até o
final da demonstracao, ficando preclusa oportunidade de nova demonstracao posterior.

5.6.15. Em caso de ndo comparecimento injustificado da licitante para execugéo da prova de
conceito em data e hora marcada, a empresa sera imediatamente desclassificada.

5.6.16. A comissao de avaliagao consignara sua decisdao em ata, no prazo de até 03 (trés) dias
uteis, contados a partir da conclusédo da prova de conceito.

5.6.17. Os resultados das avaliagcdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema;

5.6.18. Somente sera homologado o Certame apdés emissao de parecer favoravel da Equipe
Técnica e de Apoio, quanto a anadlise do Sistema ofertado pela empresa vencedora e sua
aderéncia as condigdes editalicias.

5.7. Implantacdo Sistema

= Apresentar um plano de agdes (fases, etapas, atividades, tarefas, pré-requisitos, produtos,
técnicas, ferramentas e prazos).

= O plano deve conter a descricdo das ferramentas utilizadas e os métodos para realizagéo e
controle dos testes de validacao.

= Disponibilizar equipe técnica presencial na sede do Departamento de agua e esgoto para
suporte/orientagdo  sistematica/acompanhamento/esclarecimento de duvidas (durante
levantamento de requisitos, implantagao e capacitagao).

= Responsabilidade da proponente pela migragcao e conversao de todo e qualquer dado
legado.

= Adaptacdes em bases de dados e férmulas para o correto funcionamento da solugao.

» Realizar teste de migracao de dados (comprovagao formal de exportagdo/importagao correta
e validagao quantitativa) e homologagéao pela equipe da Prefeitura.

= Toda digitacao e refino de cadastros devem ser feitos pela proponente, que deve entregar a
solu¢do em pleno funcionamento com todos os dados migrados.
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= Prazo de implantagdo (levantamento de requisitos, conversdo da base, implantacdo dos
sistemas, parametrizagcédo, customizagao, instalagdo, adequacdes, capacitacdo e habilitagao
dos médulos): até 30 (trinta) dias.

= Disponibilizar 02 (dois) técnicos por no minimo 30 dias apdés a implantagcao
(preferencialmente quem participou da conversédo da base) para acompanhamento.

5.8. Treinamento

= Apresentar um plano de treinamento (turmas, conteudo, avaliagdo, documentacéo, carga
horaria) para niveis técnicos, funcionais e gerenciais.
= A Prefietura disponibilizara local, mobiliario, microcomputadores e impressoras.
= Obrigatério contemplar:
o Ambiente de plataforma web de pré-treinamento (disponivel antes do treinamento
presencial) para treinamento virtual de todos os modulos.
o Proponente deve disponibilizar material (blocos, canetas, didaticos) e instrutores
qualificados (arcando com despesas de hospedagem, transporte e alimentagéo).
Substituicdo de instrutores que ndo cumprirem satisfatoriamente os objetivos.
Capacitacao especifica para a equipe da Prefeitura em administracéo do sistema,
ferramentas de B.l., gerador de relatérios e conhecimentos técnicos avangados.
o Disponibilizar material didatico em plataforma web para acesso por tempo
indeterminado e registro de duvidas.

6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO:
Do Prazo de Execucéao dos Servigos

6.1. Os servigos deverdo ser executados pelo periodo de 12 (doze) meses, com inicio dos
trabalhos a partir da assinatura do contrato.

6.2. A CONTRATADA devera iniciar os servicos de migracao, implantacdo e treinamento de
usuarios, em até 05 (cinco) dias uteis apds a assinatura do contrato, com prazo maximo de 30
(trinta) dias para concluséo dos trabalhos.

Requisitos normativos que disciplinam os servigos a serem contratados

6.3. A empresa CONTRATADA devera cumprir no minimo os seguintes requisitos normativos que
disciplinam os servigos a serem contratados:

a) Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos;

b) Decreto Municipal n° 012/2024 — Regulamenta a Lei Federal n° 14.133, de 1° de Abril de 2021,
que estabelece normas gerais sobre licitagbes e contratos administrativos, no ambito da
administragao publica direta e indireta municipal, autarquias e fundagdes e da outras providéncias;
c) Normas da ABNT e legislacdes pertinentes ao fornecimento dos servigos, inclusive no que tange
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a qualidade dos servigos.

d) Normas técnicas de saude, higiene e de seguranga do trabalho, de acordo com as normas do
MTE;

e) Lei 8.078, de 11/09/1990, que dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras providéncias
(Codigo de Defesa do Consumidor);

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:

7.1. A Prefeitura Municipal de Itauba/MT exercera o acompanhamento da utilizacdo do Contrato,
designando formalmente, para esse fim, um representante como Gestor e um representante como
Fiscal, que promovera o acompanhamento e a fiscalizagao do instrumento de contratagao.

7.2. Cabera a(os) fiscal(is) da contratacao, verificar se os itens, objeto do Contrato atendem a
todas as especificacbes e demais requisitos exigidos, bem como legitimar a liquidacido do
pagamento devido a CONTRATADA e participar de todos os atos que se fizerem necessarios para
o adimplemento a que se referir o objeto contratado, orientando as autoridades da necessidade
de serem aplicadas sang¢des ou a rescisao contratual.

7.3. O fiscal do Contrato anotara todas as ocorréncias relacionadas a execugao do objeto, com a
descricdo do que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei
n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1°);

7.4. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do Contrato informara ao gestor,
para que sejam adotadas as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.5. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o
art. 120 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.6. As solicitagdes, reclamacdes, exigéncias, observagbes e ocorréncias relacionadas com a
execucgao do objeto do Contrato, serdo registradas, pela PREFEITURA, no livro de ocorréncias,
constituindo tais registros, documentos legais.

7.7. A Prefeitura podera solicitar a presenca de representante da empresa CONTRATADA para
discussdes ou providéncias urgentes relacionadas a execugao do contrato.

7.8. Apos a assinatura do contrato, o 6rgao ou entidade CONTRATANTE podera realizar uma
reunido inicial com o representante da empresa CONTRATADA. Nesta reunido, sera apresentado
um plano detalhado de fiscalizagcdo do contrato, abordando as obrigacbes contratuais, os
mecanismos de fiscalizagcdo, estratégias para eficaz execucdo do fornecimento, o plano
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complementar de agbes da contratada (se aplicavel), métodos para afericdo dos resultados e
sangobes aplicaveis, entre outros pontos importantes.

Preposto

7.9. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio do
fornecimento dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugao
do objeto contratado.

7.10. A CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutencao do preposto da empresa, hipétese em que a CONTRATADA designara outro para o
exercicio da atividade.

Fiscalizagao Técnica

7.11. O fiscal técnico do contrato sera responsavel por acompanhar a execug¢ao do contrato. Ele
devera assegurar que todas as condi¢des estabelecidas no contrato sejam cumpridas, visando
garantir os melhores resultados para a Administragao.

7.12. Cabera ao fiscal técnico do contrato e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais,
ao seu substituto, em especial:

| - prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato com informagdes pertinentes as suas
competéncias;

Il - anotar no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugéo
do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos
observados;

lll - emitir notificacbes para a correcao de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou irregularidade
constatada, com a definicao de prazo para a correcao;

IV - informar ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogéo
de medidas que ultrapassem a sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso;

V - comunicar imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam inviabilizar
a execucao do contrato nas datas estabelecidas;

VI - fiscalizar a execugéo do contrato para que sejam cumpridas as condi¢des estabelecidas, de
modo a assegurar os melhores resultados para a administragcdo, com a conferéncia das notas
fiscais e das documentagdes exigidas para o pagamento e, apos o ateste, que certifica o
recebimento provisério, encaminhar ao gestor de contrato para ratificagao;
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VIl - comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogagao contratual;

VIII - participar da atualizagao do relatorio de riscos durante a fase de gestdo do contrato;

IX - auxiliar o gestor do contrato com as informagdes necessarias, na elaboragdo do documento
comprobatorio da avaliagéo realizada na fiscalizagdo do cumprimento de obrigagdes assumidas
pelo contratado;

X - realizar o recebimento provisorio do objeto do contrato referido no art. 24 do Decreto Municipal
n°® 012/2024, mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
técnico.

Gestor do Contrato

7.13. Cabera ao gestor do contrato e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais, ao seu
substituto, em especial:

| - coordenar as atividades relacionadas a fiscalizagao técnica;

Il - acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato das ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato e as medidas adotadas, e informar a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia;

lll - acompanhar a manutencao das condi¢des de habilitacdo do contratado, para fins de empenho
de despesa e de pagamento, e anotar os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao e
do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais;

IV - coordenar a rotina de acompanhamento e de fiscalizagdo do contrato, cujo histérico de
gerenciamento devera conter todos os registros formais da execugao, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, e elaborar
relatério com vistas a verificagcdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracéao;

V - coordenar os atos preparatérios a instrugao processual e ao envio da documentagéo pertinente
ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de que trata o inciso | do caput do
art. 19 do Decreto Municipal n® 012/2024;

VI - elaborar o relatério final de que trata a alinea “d” do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei n°®
14.133, de 2021, com as informacdes obtidas durante a execugao do contrato;

VII - coordenar a atualizagdo continua do relatério de riscos durante a gestdo do contrato, com
apoio dos fiscais técnico;
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VIl - emitir documento comprobatdério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, quanto ao
cumprimento de obrigagbes assumidas pelo contratado, com mengédo ao seu desempenho na
execugao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, a constarem do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes
conforme disposto em regulamento;

IX - realizar o recebimento definitivo do objeto do contrato referido no art. 24 do Decreto Municipal
n°® 012/2024, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais;
e

X - tomar providéncias para a formalizacao de processo administrativo de responsabilizagéo para
fins de aplicagéo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°
14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor competente para tal, conforme o caso.

7.14. Cabera ao fiscal e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais, ao seu substituto
exercer as atribuicbes de que tratam suas designag¢des, bem como, as atribuicbes incumbidas ao
Gestor do Contrato, todas devidamente estabelecidas no Decreto Municipal n® 012/2024, em caso
de auséncia ou incompatibilidade de pessoal.

8. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

8.1. ACONTRATADA obriga-se a executar os servigos contratados, rigorosamente de acordo com
as disposic¢des previstas no contrato, obedecendo integralmente as normas técnicas vigentes ou
fornecidas pelo municipio.

8.2. Acatar as decisdes e observagdes feitas pela fiscalizagao da Prefeitura Municipal, por escrito,
em duas vias e entregues mediante recibo.

8.3. Prestar os servigos dentro de elevados padrdes, observando rigorosamente as especificacoes
técnicas e a regulamentacéo aplicavel, executando todos os servigos com perfei¢cao, refazendo
tudo quanto for impugnado pela Fiscalizagao.

8.4. Providenciar para que todos os servigos elencados e a metodologia executiva a ser adotada
cumpra fielmente as Normas Técnicas vigentes.

8.5. Executar os servicos contratados com pessoal habilitado e devidamente capacitado para
todos os niveis dos trabalhos a serem desenvolvidos.

8.6. Assumir inteira responsabilidade pela execucéo e qualidade dos servicos.

8.7. Instruir seus empregados e contratados a tratar os funcionarios da Administragdo com
respeito.

8.8. Providenciar para que todos os funcionarios designados para execugao dos servigos, estejam
devidamente uniformizados e identificados;
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8.9. Cumprir todas as obrigagdes constantes do Contrato e de seus anexos, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto.

8.10. Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos, conforme previsto neste
termo de referéncia, sem interrupg¢ao, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenga, greve,
falta ao servigo e demissao de empregados, que néo terdo em hipotese alguma qualquer relagao
de emprego com a Prefeitura.

8.11. Implantar versdes atualizadas do software, corrigir erros, defeitos ou falhas que o software
possa apresentar;

8.12. Colocar seus consultores técnicos internos e externos a disposicdo da CONTRATANTE,
guando necessario, para prestar acompanhamento técnico nas areas dos servigos contratados;

8.13. Apos a entrega definitiva da solugao informatizada, os profissionais da contratada deverao
efetuar os treinamentos dos servidores da Prefeitura que estardo diretamente ligadas a
operacionalizacao e as rotinas do software/sistema, responsabilizando-se por todas as despesas
de transporte, alimentagao, diarias, hospedagens dos instrutores do treinamento.

8.14. Efetuar as modificagdes decorrentes de imposi¢ao legal a serem inseridas no software, sem
6nus para a CONTRATANTE, de modo que a implementagao ocorra a tempo de ser atendida a
determinagao contida na lei, decreto ou regulamento pertinente;

8.15. Manter preposto aceito pela Administracéo para representa-lo na execugao do contrato.

8.16. Responsabilizar-se pelos encargos decorrentes do cumprimento das obrigagdes
supramencionadas, bem como pelo recolhimento de todos os impostos, taxas, tarifas,
contribuicbes ou emolumentos federais, estaduais e municipais, que incidam ou venham incidir
sobre o objeto do contrato.

8.17. Responsabilizar-se pelo fornecimento de todos os insumos necessarios a prestagcao dos
servigos, bem como pela alimentagao, hospedagem, impostos, transporte, custos administrativos
e demais custos com pessoal utilizados na execucao  dos Servicos.

8.18. Permitir que o fiscal designado para este fim efetuasse a devida fiscalizagdo dos servigos
executados.

8.19. Prestar acompanhamento técnico na area do servi¢o contratado, bem como responsabilizar-
se pela qualidade dos servigos executados.

8.20. Respeitar a legislagao vigente para cada tipo de servigo a ser executado.

8.21. Respeitar e fazer cumprir a legislagcdo de seguranca e saude no trabalho, previstas nas
normas regulamentadoras pertinentes.
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8.22. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

8.23. Cumprir (quando for o caso), durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas (art. 116 da
Lei n® 14.133, de 2021);

8.23.1. Comprovar (quando for o caso) a reserva de cargos a que se refere o subitem anterior, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as
referidas vagas (art. 116, paragrafo unico, da Lei n°® 14.133, de 2021);

8.24. Fornecer a CONTRATANTE os numeros dos telefones fixos, celulares ou quaisquer outras
formas de comunicacdo com os responsaveis pela execugao dos servigos.

8.25. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer alteragao ocorrida no endereco,
conta bancaria e outros julgaveis necessarios para recebimento de correspondéncia;

8.26. Responsabilizar-se pela condugéo de todos os trabalhos mencionados no contrato, cabendo-
Ihe manter os entendimentos necessarios com a CONTRATANTE, no decorrer da execugao dos
servigos.

8.27. Manter a CONTRATANTE informada de todos os detalhes dos servigos em execugao, bem
como de quaisquer irregularidades que possam colocar em risco a continuidade do trabalho.

8.28. Responder, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, a quaisquer esclarecimentos de ordem
técnica pertinente a execugdo do servigo, que venham porventura a serem solicitados pela
Prefeitura;

8.29. Nao realizar subcontratacdo total ou parcial dos servicos, sem anuéncia da Prefeitura
Municipal de Itauba/MT. No caso de subcontratagdo autorizada pelo Contratante, a Contratada
continuara a responder direta e exclusivamente pelos servigos e pelas responsabilidades legais e
contratuais assumidas.

8.30. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigagdes, em caso de acidentes de
trabalho com seus empregados, em virtude da execug¢ao do contrato, ainda que ocorridos em
dependéncias da Prefeitura.

8.31. Fiscalizar o perfeito cumprimento dos servigos a que se obrigou, cabendo-lhe, integralmente,
os 6nus decorrentes. Tal fiscalizagdo dar-se-a independentemente da que sera exercida por esta
Prefeitura.

8.32. Manter, durante toda a execucédo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacao exigidas na licitagao.
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8.33. Obter junto aos 6rgaos competentes, conforme o caso, as licengas necessarias e demais
documentos e autorizac¢des exigiveis, na forma da legislagéo aplicavel.

8.34. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo a
fiscalizacdo ou acompanhamento pela CONTRATANTE;

8.35. Aceitar, nas mesmas condi¢des iniciais do contrato, os acréscimos e supressdes que se
fizerem necessarias, dentro do limite permitido em lei.

8.36. Receber dentro do prazo estipulado, os pagamentos correspondentes dos servigos ja
executados.

9. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

9.1. Oferecer todas as informagdes necessarias para que a CONTRATADA possa executar o
objeto dentro das especificagdes.

9.2. Fornecer a CONTRATADA a documentagéao e os dados necessarios a execugao dos servigos
contratados, bem como |he prestar verbalmente ou por escrito informacgdes especificas que visem
a esclarecer ou orientar a correta prestagao dos servicos.

9.3. Possuir estrutura de rede e configuragdo adequada de computadores, a fim de evitar
problemas de performance do software.

9.4. Efetuar o pagamento dos servigos executados nas condi¢des e prazo estipulados.

9.5. Designar servidores para acompanhar a execugao e fiscalizagdo do contrato, nos termos da
Lei n® 14.133/2021.

9.6. Notificar, por escrito, a CONTRATADA, a ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso da
execucao dos servicos, fixando prazo para sua corregao.

9.7. Fiscalizar livremente os servigos, ndao eximindo a CONTRATADA de total responsabilidade
guanto a execug¢ao dos mesmos.

9.8. Acompanhar os servigos, podendo intervir durante a sua execucgao, para fins de ajuste ou
suspensdo da execugao; inclusive rejeitando, no todo ou em parte, os servigos executados fora
das especificagdes do contrato.

9.10. Reservar a fiscalizagao o direito e a autoridade para resolver todo e qualquer caso singular,
omisso ou duvidoso n&o previsto no contrato, e em tudo o mais que se relacione com o
fornecimento, desde que n&o acarrete 6nus para a CONTRATANTE ou modificagdo no contrato;

9.11. Aplicar as sangdes administrativas por descumprimento do pactuado no contrato.
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9.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pela contratada no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

9.13. A CONTRATANTE n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execug¢ado do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

10. DO PAGAMENTO

10.1. Os pagamentos serdo efetuados MENSALMENTE até o 5° (quinto) dia atil do més
subsequente ao vencido, mediante execugdo dos servicos e apresentacdo da documentagao
fiscal, devidamente atestada pela Administracao.

10.2. No valor deverao estar incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragédo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

10.3. O pagamento somente sera efetuado, mediante a apresentacdo da Nota Fiscal fornecida
CONTRATADA, devidamente atestada pela Administracao.

10.4. A CONTRATADA devera apresentar Nota Fiscal com CNPJ idéntico ao apresentado na
proposta e consequentemente langado na Nota de Empenho, devendo constar também o niumero do
processo licitatério, a modalidade e o numero da Nota de Empenho, a fim de acelerar o tramite de
recebimento dos servigos e posterior liberagdo do documento fiscal para pagamento.

10.5. Caso constatado alguma irregularidade na nota fiscal, esta sera devolvida a CONTRATADA,
para as necessarias corregdes, com as informagdes que motivaram sua rejeicdo, sendo que o
prazo para pagamento fluira apds a reapresentacao da nota fiscal.

10.6. Nenhum pagamento isentara a CONTRATADA das suas responsabilidades e obrigagdes,
nem implicara aceitagao definitiva do fornecimento dos servigos.

10.7. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA, enquanto pendente de liquidagao
qualquer obrigacdo. Esse fato ndo sera gerador de direito a reajustamento de pregos ou a
atualizacdo monetaria.

10.8. O pagamento dos servigos contratados fica condicionado a apresentacdo pela
CONTRATADA, dos seguintes documentos:

a) CRF — Certidao de regularidade do FGTS;
b) CND — Certidao Negativa de Débitos, expedida pela RFB/PGFN;

10.9. Nao havera, sob hipétese alguma, pagamento antecipado.
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10.10. A despesa devera ser devidamente liquidada pela unidade financeira e orgcamentaria da
CONTRATANTE, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados do ato de ATESTO da nota fiscal,
por parte do responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagcdo da execugao do contrato e/ou pelo
responsavel pelo recebimento definitivo e aceitacdo do objeto contratado, desde que fornecido
todos os documentos e informagdes necessarias para tanto, observada a legislagao tributaria e
contratual vigente.

10.11. A liquidacdo da despesa sera realizada pela Se¢ao de Orgamento e Finangas, mediante
analise pormenorizada, pela Secédo de Contratos, dos documentos e informagdes encaminhadas
pela Fiscalizagao, nos termos da legislagao especifica.

11. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

Critério de selegao do fornecedor

11.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagéo de procedimento de DISPENSA DE
LICITACAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO POR ITEM.

Critério de aceitabilidade de preco

11.2. O valor maximo admissivel para a contratagdo dos servigos do presente termo, elaborado
com base na média dos precos praticados no mercado, é o constante no Item 12 deste termo de
referéncia (estimativa do valor de contratagdo), sendo que os valores apresentados para cada
item na planilha abaixo descrita € o maximo admissivel para contratacao dos servicos.
Participacao de Empresas em Consoércios

( )Sim (x)Nzo

Justificativa da vedacio:

11.3. Embora o art. 15 da Lei 14.133/2021 apresente a possibilidade de participacao, justifica-se
que tal vedagdo quanto a participagdo de consorcio de empresas no presente procedimento
licitatorio ndo limitara a competitividade.

11.3.1. A participagédo de consorcios € recomendavel quando o objeto considerado for “de alta
complexidade ou vulto”, 0 que ndo seria o caso do objeto sob exame.

11.3.2. Nao ha nada que justifique a participagdo de empresas em consorcios no objeto em
apreco. Ele ndo se reveste de alta complexidade, tampouco € servigo de grande vulto econdmico,
ou seja, nao ha nenhuma caracteristica propria que justifique a admissao de empresas em
consorcio.
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11.3.3. A admisséao de consorcio em objeto de baixa complexidade e de pequeno valor econémico
atenta contra o principio da competitividade, pois permitiria, com o aval da Administragéo Publica,
a unido de concorrentes que poderiam muito bem disputar entre si, violando, por via transversa, o
principio da competitividade, atingindo ainda a vantajosidade buscada pela Administragao.

Exigéncias de habilitagao

11.4. Para fins de habilitagao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagao juridica (Art. 66 da Lei n® 14.133/21)

11.4.1. No caso de Microempreendedor Individual — (MEI): Certificado da Condicdo de

Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

11.4.2. No caso de Empresario Individual - (El): Inscrigdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

11.4.3. No caso de Sociedade Empresaria ou Sociedade Limitada Unipessoal — SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
Inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatorio de seus administradores;

11.4.4. No caso de Sociedade Simples — (SS): Inscricao do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

11.4.5. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: portaria de
autorizacao de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Uni&do e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n° 77, de 18 de
marc¢o de 2020.

11.4.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz.

11.4.7. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteracées ou da
consolidacao respectiva.

Qualificagao Técnica (Art. 67 da Lei n° 14.133/21)

? Avenida Tancredo Neves,799, Centro — CEP 78.510-000
CNPJ: 03.238.961/0001-27

\. Fone: (66) 9 9995-1826
@ www.itauba.mt.gov.br



http://www.portaldoempreendedor.gov.br/

ITAUBA
PREFEITURA

11.5.1. Prova de capacidade técnico-operacional: A capacidade operacional da licitante sera
comprovada mediante apresentagdo de Declaragdo e/ou Atestado de capacidade técnica,
fornecido por pessoa juridica de direito publico, onde comprove ter o licitante executado, ou esteja
executando, objeto similar ao presente objeto do Aviso de Dispensa Eletrdnica, desde que atenda
e seja compativel com o item deste termo de referéncia. (Execugéo de servicos de locagao de
software na area de gestdo em saneamento).

11.5.1.1. O atestado devera conter, no minimo, as seguintes informacgdes:

- Nome, CNPJ, enderegco completo e telefone do emitente.

- Descrigao e quantidade do produto/material ou servigo fornecido.

- Nome e CNPJ da empresa que forneceu o bem ou prestou o(s) servico (s).

- Data de emisséo.

- Assinatura e identificagdo do signatario (nome e cargo ou fungao que exerce junto a emitente).

11.5.1.2. O (s) atestado (s) devera possuir informagdes claras sobre quem o expedir. Caso pairem
duvidas sobre a veracidade do (s) atestado (s) apresentado (s), podera o agente de contratagao
realizar auditoria para sana-las;

11.5.1.3. Poderao ser apresentados um ou mais atestados;

11.5.1.4. Os atestados de capacidade técnica poderéao ser apresentados em nome da matriz ou
da filial do fornecedor.

11.5.1.5. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista (Art. 68 da Lei n° 14.133/21)

11.6.1. Prova de Inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ); podendo ser retirada no site www.receita.fazenda.gov.br;

11.6.2. Certiddo Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniéo,
(administrados pela Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional);
podendo ser retirada no site www.receita.fazenda.gov.br ;

11.6.3. Certidao Negativa de Débitos Relativos a Créditos Tributarios e Ndo Tributarios Estaduais
Geridos pela Procuradoria-Geral do Estado (PGE) e pela Secretaria de Estado da Fazenda
(SEFAZ), podendo ser retirada no site www.sefaz.mt.gov.br (Para Empresa Com Domicilio no
Estado de Mato Grosso); OU expedida pela Agéncia Fazendaria da Secretaria de Estado de
Fazenda do respectivo domicilio tributario (Para Empresa Com Domicilio em Outro Estado);

11.6.4. Certidao de Regularidade com Tributos Municipais da Sede do Licitante;
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11.6.5. Certidao de Regularidade com Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS); podendo
ser retirada no site www.caixa.gov.br;

11.6.6. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), para comprovar a inexisténcia de
débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, podendo ser retirada no site
www.tst.jus.br/certidao;

11.6.7. A Certidao descrita no item 11.6.3, podera ser apresentada de forma individualizada por
cada 6rgao ou de forma consolidada, de acordo com a legislagdo do domicilio tributario do licitante.

11.6.8. A prova de regularidade fiscal, social e trabalhista das empresas licitantes devera ser feita
por Certiddo Negativa OU Certidao Positiva com efeitos de Negativa;

Qualificagao Econémico-Financeira (Art. 69 da Lei n° 14.133/21)

11.7.1. Certiddo Negativa de Feitos sobre Faléncia expedida pelo Cartdrio Distribuidor da sede da
pessoa juridica proponente, com data de emissao de no maximo 30 (trinta) dias, anteriores a data
fixada para a sessao de abertura da licitagao.

11.7.1.1. No caso de certiddo positiva de recuperagéao judicial ou extrajudicial, o licitante devera
apresentar a comprovagao de que o respectivo plano de recuperacgao foi acolhido judicialmente,
na forma do art. 58, da Lei Federal n° 11.101/2005, com redacao dada pela Lei Federal n.°
14.112, de 24 de dezembro de 2020, e ainda, certiddo emitida pela instancia judicial
competente afirmando que a interessada estd apta econdomica e financeiramente a
participar de procedimento licitatério, nos termos do Acérdao n.° 1201/2020 — Plenario do
TCU, sob pena de inabilitacdo, devendo ainda, comprovar todos os demais requisitos de

habilitacao.

DEMAIS DOCUMENTO DE HABILITAGAO:

11.8.1. A licitante devera apresentar em papel timbrado a “Declaracdo de Cumprimentos de
Requisitos Legais” (Modelo de Declaragao Anexo IV deste Aviso de Dispensa Eletrénica),
declarando que:

e Esta plenamente de acordo com todas as clausulas e
condicbes do presente Aviso de Dispensa Eletronica e de
seus Anexos.

¢ Que Nao esta impossibilitada de participar da licitagao
em decorréncia de sangao que lhe foi imposta; (inciso lll,
do art. 14 da Lei 14.133/2021);

e Que Nao mantem vinculo de natureza técnica,
comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente
publico que desempenhe funcéo na licitagdo ou atue na
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fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau; (inciso IV, do art. 14°
da Lei 14.133/2021);

¢ Que Nao possui em seu quadro de pessoal empregado
menor de 18 anos, em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, e menor de 16 anos em qualquer trabalho, salvo
na condi¢ao de aprendiz a partir de 14 anos; (art. 7°, inciso
XXXIII, da Constituicdo Federal 1988 e art. 68, VI, da Lei
14133/2021);

e Que a proposta econémica compreende a integralidade
dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infralegais, nas convengbes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes
na data de entrega da proposta; (art. 63, § 1°, da Lei n°
14.133/2021);

11.8.2. Declaracao de Enquadramento ME ou EPP - Poderao participar deste Aviso de Dispensa
Eletrénica pessoas juridicas sob a condigdo de Microempresa (ME) e Empresa de Pequeno Porte
(EPP), para efeito do tratamento diferenciado previsto na Lei Complementar n® 123/2006, em que
devera ser comprovada mediante apresentacgao de Declaragéo, nos termos do modelo que consta
do ANEXO Il deste Aviso de Dispensa Eletrénica, firmada por representante legal ou pelo
contador da empresa, ratificando ndo haver nenhum dos impedimentos previstos no art. 3°, §4°,
da referida lei. A comprovagao solicitada também podera ser feita mediante apresentagao da
CERTIDAO SIMPLIFICADA DA JUNTA COMERCIAL, emitida no exercicio 2025.

12 — ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

12.1. O valor maximo admissivel para a contratagdo dos servigos do presente termo, elaborado
com base na média dos precos praticados no mercado, é R$ 44.596,08 (quarenta e quatro mil,
quinhentos e noventa e seis reais e oito centavos), sendo que o valor apresentado na planilha
abaixo descrita € o maximo admissivel para contratagdo dos servigos:

CODIGO | CODIGO DESCRIGAO DOS VALOR VALOR
bl DO TCE | DO ITEM SERVICOS UND | QTIDE UNITARIO TOTAL
Prestagdo de Servicos de
Locagao, Migracao,

Treinamento, Manutengao e
Suporte Técnico de Software
Integrado de Gestdo em
Saneamento (Gestao
Comercial, Atendimento,
Faturamento, Arrecadacao,

1 00056710 | 435331 Més 12 3.716,34 44.596,08
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Gerencial), Destinado ao
Gerenciamento  Operacional,
Financeiro, Comercial e
Administrativo do  Sistema
Municipal de Abastecimento de
agua e Esgotamento Sanitario
do Municipio de ltauba/MT.

TOTAL GERAL (R$) 44.596,08

13. DA ADEQUAGAO ORCAMENTARIA:

13.1. Conforme parecer contabil juntado nos autos do processo existe recurso orgamentario para
assegurar o pagamento das obrigagdes decorrentes do objeto deste Termo de Referéncia.

13.2. A despesa sera consignada a seguinte dotagdo or¢camentaria do Exercicio 2025:

RECURSO: PROPRIO DA PREFEITURA

Codigo: 651

Orgao: 04 - Secretaria Mun. de Infraestrutura, Obras, Urbanismo e Saneamento Basico
Unidade: 001 - Sec. Mun. Infra Estrutura, Obras e Urbanismo

Projeto/Atividade: 2046 — Manutencao do DAE.

Elemento de Despesa: 3390.39.40.00 — Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao
- Pessoa Juridica

13.3. A dotacéo relativa a contratagao em exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovagao da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

14. TRATAMENTO DIFERENCIADO AS MEs E EPPs:

14.1. Nos termos do Artigo 48 Inciso | da Lei Complementar 123/2006, somente as
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte poderdo apresentar proposta de prego para este
certame.

15. ACESSO A INFORMAGAO:

15.1. O art. 10 da INSTRUCAO NORMATIVA SEGES N° 81/2022, dispde que ao final da
elaboracdo do Termo de Referéncia -TR, deve-se avaliar a necessidade de classifica-lo nos
termos da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, que regula o acesso a informacéo.

15.2. Desta forma, tocante classificagdo da Informag¢ao quanto ao Grau e Prazos de Sigilo, para
todos os efeitos este TR se enquadra como um documento publico, ndo havendo restricées quanto
a sua publicidade.
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DISPENSA DE LICITAGAO ELE'I:R@NICA N° 003/2025
ANEXO Il - MODELO FORMULARIO DE PROPOSTA

CARTA PROPOSTA

A

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAUBA - MT.

A/C: DO AGENTE DE CONTRATAGCAO _ A

ASSUNTO: PROPOSTA REF. A DISPENSA DE LICITACAO ELETRONICA N° 003/2025.

DADOS DA EMPRESA

Razéao Social da Empresa:

Nome Fantasia:

CNPJ: Inscrigao Estadual:
Endereco: CEP: Municipio:
Telefones: E-mail:

REPRESENTANTE LEGAL P/ ASSINATURA DO CONTRATO

Nome Completo:

RG: - Orgao Emissor: CPF:
Endereco: CEP: Municipio:
Telefones: E-mail:
DADOS DA BANCARIO
Banco: Agéncia: C/C:

Prezados Senhores:

Apresentamos ao agente de contratacado e sua equipe de apoio, nossa proposta objetivando
a prestagao de servigos de locagao, migragao, treinamento, manutengéao e suporte técnico de
software integrado de gestdo em saneamento (gestdo comercial, atendimento, faturamento,
arrecadacgao, gerencial), destinado ao gerenciamento operacional, financeiro, comercial e
administrativo do sistema municipal de abastecimento de agua e esgotamento sanitario do
municipio de Itauba/MT. Segue proposta com descri¢ao do item na planilha abaixo:

CODIGO | CODIGO DESCRICAO DOS VALOR | VALOR
ITEM| bo TcE | DO ITEM SERVICOS UND | QTIDE | ,\i1ARIO | TOTAL
1 | 00056710 | 435331 |Frestagao de  Servicos de| . 12
Locagao, Migracao,

? Avenida Tancredo Neves,799, Centro — CEP 78.510-000
CNPJ: 03.238.961/0001-27

\. Fone: (66) 9 9995-1826
@ www.itauba.mt.gov.br




ITAUBA

Treinamento, Manutengdo e
Suporte Técnico de Software
Integrado de Gestdo em
Saneamento (Gestao
Comercial, Atendimento,
Faturamento, Arrecadacao,
Gerencial), Destinado ao
Gerenciamento  Operacional,
Financeiro, Comercial e
Administrativo do Sistema
Municipal de Abastecimento de
agua e Esgotamento Sanitario
do Municipio de ltauba/MT.
TOTAL GERAL (R$)

Nossa proposta tem preco total de R$=...................... (valor numérico e por extenso).
Condicdes de Pagamento:
Prazo de Execucgao:
Validade da Proposta:

Declaro, nos termos do art. 63, § 1°, da Lei n°® 14.133/2021, que esta proposta econémica
compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data
de entrega da proposta;

Declaro para fins de participacdo na DISPENSA DE LICITACAO ELETRONICA N° 003/2025
que nos pregos propostos encontram-se incluidos todos os tributos, encargos sociais e
quaisquer outros 6nus que porventura possam recair sobre o objeto do presente
procedimento.

Local e Data

(Assinatura e Identificacao do Licitante)
C/ CARIMBO -
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DISPENSA DE LICITA(}I\Q ELETRONICA N° 003/2025
ANEXO Ill - MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO ME OU EPP

DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA
OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

A

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAUBA - MT.

REF. DISPENSA DE LICITACAO ELETRONICA N° 003/2025.
TIPO: MENOR PRECO POR ITEM

A empresa (nome da empresa), inscrita no CNPJ sob n° , por
intermédio de seu representante lega e/ou contador Sr. (a) , portador(a) da
Carteira de Identidade n° e CPFn° , DECLARA, para fins do

disposto no item 5.9 do Aviso de DISPENSA DE LICITACAO ELETRONICA N° 003/2025, sob
as sancdes administrativas cabiveis e sob penas da Lei, que esta empresa, na presente data
€ considerada:

() MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL, conforme §1° do art. 18A.° da Lei Complementar
n°® 123, de 14/12/2006.

() MICROEMPRESA, conforme Inciso |, art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006;

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme Inciso Il, art. 3° da Lei Complementar n°
123/2006;

DECLARA ainda que a empresa esta excluida das vedagoes constantes do paragrafo 4° do
artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 14 de Dezembro de 2006.

Local e Data

(Assinatura do Contador da empresa com n°® do CRC)

OBS.: A declaragdo acima devera ser assinalada com um “X”, ratificando-se a condigao
juridica da empresa licitante.
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DISPENSA DE LICITAQE\O ELETRONICA N° 003/2025
ANEXO IV - MOD. DE DECLARACAO DE CUMPR. DE REQUISITOS LEGAIS

DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DE REQUISITOS LEGAIS

*

A

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAUBA - MT.

REF. DISPENSA DE LICITACAO ELETRONICA N° 003/2025.
TIPO: MENOR PRECO POR ITEM

A empresa , com sede a ,hacidadede / ,inscrita no CNPJ sob
n° , por intermédio de seu representante legal Sr. (a) , Cargo, portador da
Carteira de Identidade RG n° e do CPF n° , em cumprimento ao solicitado no

Aviso de DISPENSA DE LICITACAO ELETRONICA N° 003/2025, DECLARA, sob as penas
da lei, que:

= que esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no
Aviso de Contratagao Direta e seus anexos;

=»que Nao esta impossibilitada de participar da licitagdo em
decorréncia de sancéo que lhe foi imposta; (inciso Ill, do art.
14 da Lei 14.133/2021);

= que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no
certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores;

* que assume a responsabilidade pelas transacdes que
forem efetuadas no sistema, assumindo como firmes e
verdadeiras;

= que Nao mantem vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do
orgao ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagao ou na
gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro
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ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau; (inciso 1V, do art. 14° da Lei 14.133/2021);

* que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para
pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, de que trata o art. 93 da Lei n® 8.213/91.

* que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo
menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicdo e art. 68, VI, da
Lei 14133/2021);

» que a proposta econdmica compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho
e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega da proposta; (art. 63, § 1°, da Lei n°® 14.133/2021);

Local e Data
(assinatura e identificacdo do representante)

Representante Legal
Carimbo de CNPJ da empresa:

( ) Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigéo de aprendiz®.
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DISPENSA DE LICITAGAO ELETRONICA N° 003/2025
ANEXO V - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO DE PRESTACAO DE SERVICOS, QUE ENTRE SI CELEBRAM
A PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAUBA - MT E A EMPRESA

Ne: |/

Por este instrumento de Contrato Administrativo de Prestagdo de Servigos, que fazem as
partes, de um lado, como CONTRATANTE, a PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAUBA-MT,
pessoa juridica de direito publico interno, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 03.238.961/0001-27, com
sede na Av. Tancredo Neves, n° 799, Bairro Centro, CEP 78.510-000, na cidade de Itauba/MT,

neste ato representada pelo seu Prefeito Municipal, Sr. , portador da Cédula de Identidade
RGn° e do CPF/MF n° , residente e domiciliado na Rua , ha cidade de
/__; e de outro lado, como CONTRATADA, a empresa , pessoa juridica

de direito privado, inscrita no CNPJ/MF n° , com sede na Av. , n° __, Bairro
____,nacidadede _ / , neste ato representada por seu representante legal o Sr.
, portador da Cédula de Identidade RG n°® e do CPF/MF n° , residente e
domiciliado na cidade de /[ ; tém entre si justo e contratado o que se segue e

mutuamente concordam:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1. O objeto do presente contrato consiste na prestagao de servigos de locagao, migracao,
treinamento, manutencao e suporte técnico de software integrado de gestio em
saneamento (gestao comercial, atendimento, faturamento, arrecadagdo, gerencial),
destinado ao gerenciamento operacional, financeiro, comercial e administrativo do sistema
municipal de abastecimento de agua e esgotamento sanitario do municipio de Itauba/MT,
conforme especificagao dos servigos abaixo descrita:

CcODIGO | CODIGO -
ITEM DoTCE | poiTEm | PESCRICAO DOS SERVICOS | UND. | QTIDE

PRECO PREGCO
UNITARIO | TOTAL

CLAUSULA SEGUNDA: DA VINCULACAO AO EDITAL

2.1. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcri¢ao:

2.1.1. O Processo de Dispensa de Licitagao Eletrénica n°® __ / , 0 Termo de Referéncia e
eventuais anexos dos documentos supracitados;

2.1.2. A Autorizacao de Contratagdo Direta e o Aviso de Dispensa Eletronica de Licitagao;

2.1.3. A Proposta de Pregos e Documentos de Habilitagcdo da contratada;
B
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CLAUSULA TERCEIRA: DA LEGISLACAO APLICAVEL A EXECUCAO DO CONTRATO

3.1. O presente Contrato sera regido pela Lei Federal n® 14.133/2021, pelo Decreto Municipal n°
012/2024, e suas alteragdes posteriores, no que couber e demais legislagbes correlatas.

3.2. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas
na Lei n°® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis, e, subsidiariamente, segundo as
disposicdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

CLAUSULA QUARTA: DA VIGENCIA E PRORROGACAO

4.1. O presente contrato tera vigéncia a partir do dia de sua assinatura até o dia __ de de
, podendo ser prorrogado, nas hipoteses e nos termos dos artigos 105 a 114 da Lei Federal
n°® 14.133, de 2021.

4.1.1. A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente,
de que as condi¢gdes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a
negociacao com a CONTRATADA.

4.2. A CONTRATADA néao tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual.

4.3. A prorrogacéao de contrato devera ser promovida mediante celebragao de termo aditivo.

4.4. O contrato ndo podera ser prorrogado quando a CONTRATADA tiver sido penalizada nas
sanc¢des de declaragao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,

observadas as abrangéncias de aplicagao.

4.5. Ficaa CONTRATADA obrigada, mesmo apés o encerramento do presente contrato, a efetuar
todos os servigos referentes ao periodo de vigéncia do presente termo.

CLAUSULA QUINTA: DO PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1. A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA pelo fornecimento dos servigos objeto ora
contratado o valor de R$ ( ), que serdo pagos em ___ (__) parcelas mensais e
consecutivas no valorde R$ () cada, até o dia util de cada més subsequente,
referente as mensalidades do servicos de fornecimento de licenca de uso e manutengao do
software.

5.2. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragéo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacgao.
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5.3. ACONTRATADA devera apresentar Nota Fiscal com CNPJ idéntico ao apresentado na propost
e consequentemente langado na Nota de Empenho, devendo constar também o nimero do processo
licitatorio, a modalidade e o numero da Nota de Empenho, a fim de acelerar o tramite de recebimento
do maquinario e posterior liberagdo do documento fiscal para pagamento.

5.4. Caso constatado alguma irregularidade na nota fiscal/fatura, esta sera devolvida a
CONTRATADA, para as necessarias corre¢des, com as informagdes que motivaram sua rejeicao,
sendo que o prazo para pagamento fluira apds a reapresentagao da nota fiscal/fatura.

5.5. Nenhum pagamento isentara a CONTRATADA das suas responsabilidades e obrigacoes,
nem implicara aceitagédo definitiva do fornecimento dos servigos.

5.6. Nenhum pagamento sera efetuado a empresa CONTRATADA, enquanto pendente de
liquidagdo qualquer obrigacéo. Esse fato ndo sera gerador de direito a reajustamento de precos
ou a atualizagdo monetaria.

5.7. O pagamento dos servigos contratados fica condicionado a apresentacdo pela
CONTRATADA, dos seguintes documentos:

a) CRF — Certidao de regularidade do FGTS;
b) CND — Certidao Negativa de Débitos, expedida pela RFB/PGFN;

5.8. Nao haverd, sob hipétese alguma, pagamento antecipado.

5.9. A despesa devera ser devidamente liquidada pela unidade financeira e orcamentaria da
CONTRATANTE, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados do ato de ATESTO da nota fiscal,
por parte do responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execugao do contrato e/ou pelo
responsavel pelo recebimento definitivo e aceitacdo do objeto contratado, desde que fornecido
todos os documentos e informagdes necessarias para tanto, observada a legislagao tributaria e
contratual vigente.

5.10. A liquidacédo da despesa sera realizada pela Secao de Orcamento e Finangas, mediante
analise pormenorizada, pela Secédo de Contratos, dos documentos e informagdes encaminhadas
pela Fiscalizagao, nos termos da legislagao especifica.

CLAUSULA SEXTA: DO PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

6.1. Os servigos deverdao ser executados pelo periodo de 12 (doze) meses, com inicio dos
trabalhos a partir da assinatura do contrato.

6.2. A CONTRATADA devera iniciar os servigos de migragcao, implantagdo e treinamento de
usuarios, em até ___ (__ ) dias uteis apds a assinatura do contrato, com prazo maximo de ____
(__ ) dias para concluséo dos trabalhos.
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6.3. Os servicos do objeto serdo instalados no prédio do Departamento de Agua e Estogo da
Prefeitura Municipal de Itauba/MT.

CLAUSULA SETIMA: DO REAJUSTE E REVISAO DE PRECOS

7.1. O preco inicialmente contratado sera fixo e irreajustavel no prazo de um ano contado da data
do orgcamento estimado,em /[

7.2. O precgo contratado manter-se-a inalterado pelo periodo de vigéncia do contrato, admitida a
revisdo no caso de desequilibrio da equagao econdémico-financeira inicial deste instrumento a
partir de determinagao estatal, cabendo-lhe no maximo o repasse do percentual determinado.

7.3. O preco contratado podera ser REAJUSTADO, para mais ou para menos, com base na
variagao do periodo do IPCA (IBGE), ou outro indice que venha a sucedé-lo, desde que decorridos
12 MESES, contados da assinatura do contrato, particularmente no caso da prorrogacéo da
vigéncia do contrato, as luz do disposto no art. 82, inc. VI, Lei n°® 14.133, de 2021, bem como
observados os procedimentos disciplinados neste contrato.

7.3.1. O reajuste de pregos devera ser requerido do contratado, sob pena de preclusido, ndo se
confundindo com eventual desequilibrio deste instrumento.

7.3.2. Havendo comprovado desequilibrio econémico-financeiro, cabera revisdo de prego, nos
termos fixados nos arts. 82, inc. VI, e 124 da Lei n°® 14.133/2021 e altera¢des posteriores.

7.4. A CONTRATADA, quando for o caso, devera formular a administracdo requerimento para a
revisdo dos precos contratados, comprovando a ocorréncia de fato imprevisivel ou previsivel,
porém com consequéncias incalculaveis, que tenha onerado excessivamente as obrigacdes
contraidas por ela.

7.5. O preco contratado podera ser revisto em decorréncia de eventual reducdo daqueles
praticados no mercado, ou de fato que eleve o custo dos bens contratados, cabendo ao 6rgao
gerenciador do contrato negociar junto ao fornecedor contratado.

7.6. A cada pedido de revisdo de prego devera a contratada comprovar e justificar as alteragdes
havidas a época da elaboracao da proposta, demonstrando a nova composi¢cao do preco.

7.7. No caso da CONTRATADA ser revendedor ou representante comercial deverdo demonstrar
de maneira clara, a composig¢ao do preco constante de sua proposta, com descrigdo das parcelas
relativas ao valor de aquisigao do produto com Notas Fiscais de Fabrica/lndustria, encargos em
geral, lucro e participagao percentual de cada item em relagéo ao preco final (Planilha de Custos).

7.8. Na analise do pedido de revisédo, dentre outros critérios, o 6rgdo gerenciador adotara, para
verificagdo dos pregos constantes dos demonstrativos que acompanhem o pedido, pesquisa de
mercado dentre empresas de reconhecido porte mercantil, produtoras e/ou comercializadoras, a
ser realizada pela prépria unidade, utilizando-se, também, de indices setoriais ou outros adotados
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pelo Governo Federal, devendo a deliberagdo de deferimento ou indeferimento da alteragéo
solicitada ser instruida com justificativa da escolha do critério e memaria dos respectivos calculos,
para decisdo da Administragdo no prazo de 01 (um) més, admitida a prorrogagédo motivada por
igual periodo, conforme prazo definido no paragrafo unico do art. 123 da Lei Federal n® 14.133, de
2021.

7.9. O percentual diferencial entre os precos de mercado vigente a época do julgamento da
licitacdo, devidamente apurado, e os propostos pela Contratada serdo mantidos durante toda a
vigéncia do contrato. O percentual ndo podera ser alterado de forma a configurar reajuste
econdmico durante a vigéncia deste contrato.

7.10. Caso o preco contratado seja superior a média dos precos de mercado, a PREFEITURA
solicitara a CONTRATADA, mediante correspondéncia, redu¢cao do preco contratado, de forma a
adequa-lo ao praticado no mercado.

7.11. Caso a CONTRATADA se recuse a baixar os seus pregos, o Orgdo Gerenciador podera
liberar o fornecedor do compromisso assumido, uma vez frustrada a negociagéo e convocar os
demais fornecedores visando a igual oportunidade de negociacao.

7.12. Nao serao reconhecidos e nem analisados pedidos de reequilibrio econémico-financeiro nao
fundamentados e desacompanhados de documentos que comprovem as alegagdes/fatos aludidos
no pedido.

7.13. Pedido de reequilibrio econémico-financeiro é procedimento excepcional, ndo se admitindo
0 seu manejo para corrigir distor¢cdes da equagao econdmico-financeira do registro que sejam
decorrentes de precos inexequiveis (mergulho) propostos durante a licitagdo. Solicitacbes dessa
natureza serao apenas analisadas, porém indeferidas pela Administracao.

7.14. Para todos os efeitos, contar-se-a o prazo para concessao de reajuste e/ou reequilibrio
econdmico-financeiro, a partir do dia em que a contratada manifestar-se perante a Administragéo.
Sob nenhum pretexto havera reajuste e/ou reequilibrio econémico-financeiro retroativo. Nao
havera reajuste/ reequilibrio econdbmico automatico, devendo, por conseguinte, haver o
requerimento da empresa.

7.15. E vedado & CONTRATADA interromper o fornecimento enquanto aguarda o tramite do
processo de revisao de pregos, estando, neste caso, sujeita as sangdes previstas neste contrato.

CLAUSULA OITAVA: DAS OBRIGACOES E RESPONSABELIDADES DA CONTRATADA

8.1. ACONTRATADA obriga-se a executar os servicos contratados, rigorosamente de acordo com
as disposi¢oes previstas no contrato, obedecendo integralmente as normas técnicas vigentes ou
fornecidas pelo municipio.

8.2. Acatar as decisdes e observagdes feitas pela fiscalizagcao da Prefeitura Municipal, por escrito,
em duas vias e entregues mediante recibo.
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8.3. Prestar os servigos dentro de elevados padrdes, observando rigorosamente as especificagoes
técnicas e a regulamentacéo aplicavel, executando todos os servigos com perfei¢cao, refazendo
tudo quanto for impugnado pela Fiscalizagao.

8.4. Providenciar para que todos os servigos elencados e a metodologia executiva a ser adotada
cumpra fielmente as Normas Técnicas vigentes.

8.5. Executar os servigos contratados com pessoal habilitado e devidamente capacitado para
todos os niveis dos trabalhos a serem desenvolvidos.

8.6. Assumir inteira responsabilidade pela execuc¢ao e qualidade dos servigos.

8.7. Instruir seus empregados e contratados a tratar os funcionarios da Administragcdo com
respeito.

8.8. Providenciar para que todos os funcionarios designados para execugao dos servigos, estejam
devidamente uniformizados e identificados;

8.9. Cumprir todas as obrigagdes constantes do Contrato e de seus anexos, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugcao do objeto.

8.10. Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos, conforme previsto neste
termo de referéncia, sem interrupg¢ao, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenga, greve,
falta ao servigo e demissao de empregados, que nao terao em hipétese alguma qualquer relagao
de emprego com a Prefeitura.

8.11. Implantar versdes atualizadas do software, corrigir erros, defeitos ou falhas que o software
possa apresentar;

8.12. Colocar seus consultores técnicos internos e externos a disposicdo da CONTRATANTE,
quando necessario, para prestar acompanhamento técnico nas areas dos servigos contratados;

8.13. Apos a entrega definitiva da solucdo informatizada, os profissionais da contratada dever&o
efetuar os treinamentos dos servidores da Prefeitura que estardo diretamente ligadas a
operacionalizagao e as rotinas do software/sistema, responsabilizando-se por todas as despesas
de transporte, alimentacéo, diarias, hospedagens dos instrutores do treinamento.

8.14. Efetuar as modificagbes decorrentes de imposi¢ao legal a serem inseridas no software, sem
6nus para a CONTRATANTE, de modo que a implementagao ocorra a tempo de ser atendida a
determinagéo contida na lei, decreto ou regulamento pertinente;

8.15. Manter preposto aceito pela Administracdo para representa-lo na execugao do contrato.

8.16. Responsabilizar-se pelos encargos decorrentes do cumprimento das obrigagdes
supramencionadas, bem como pelo recolhimento de todos os impostos, taxas, tarifas,
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contribuicbes ou emolumentos federais, estaduais e municipais, que incidam ou venham incidir
sobre o objeto do contrato.

8.17. Responsabilizar-se pelo fornecimento de todos os insumos necessarios a prestacdo dos
servigos, bem como pela alimentagédo, hospedagem, impostos, transporte, custos administrativos
e demais custos com pessoal utilizados na execucao  dos Servicos.

8.18. Permitir que o fiscal designado para este fim efetuasse a devida fiscalizagdo dos servigos
executados.

8.19. Prestar acompanhamento técnico na area do servigo contratado, bem como responsabilizar-
se pela qualidade dos servigos executados.

8.20. Respeitar a legislagao vigente para cada tipo de servigo a ser executado.

8.21. Respeitar e fazer cumprir a legislagdo de seguranga e saude no trabalho, previstas nas
normas regulamentadoras pertinentes.

8.22. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

8.23. Cumprir (quando for o caso), durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas (art. 116 da
Lei n® 14.133, de 2021);

8.23.1. Comprovar (quando for o caso) a reserva de cargos a que se refere o subitem anterior, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as
referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021);

8.24. Fornecer a CONTRATANTE os numeros dos telefones fixos, celulares ou quaisquer outras
formas de comunicagdo com os responsaveis pela execucao dos servigos.

8.25. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer alteragdo ocorrida no enderego,
conta bancaria e outros julgaveis necessarios para recebimento de correspondéncia;

8.26. Responsabilizar-se pela condugéo de todos os trabalhos mencionados no contrato, cabendo-
Ihe manter os entendimentos necessarios com a CONTRATANTE, no decorrer da execugao dos
servigos.

8.27. Manter a CONTRATANTE informada de todos os detalhes dos servigos em execugao, bem
como de quaisquer irregularidades que possam colocar em risco a continuidade do trabalho.
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8.28. Responder, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, a quaisquer esclarecimentos de ordem
técnica pertinente a execugao do servigo, que venham porventura a serem solicitados pela
Prefeitura;

8.29. Nao realizar subcontratacdo total ou parcial dos servicos, sem anuéncia da Prefeitura
Municipal de Itauba/MT. No caso de subcontratacdo autorizada pelo Contratante, a Contratada
continuara a responder direta e exclusivamente pelos servigcos e pelas responsabilidades legais e
contratuais assumidas.

8.30. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigagdes, em caso de acidentes de
trabalho com seus empregados, em virtude da execugédo do contrato, ainda que ocorridos em
dependéncias da Prefeitura.

8.31. Fiscalizar o perfeito cumprimento dos servigos a que se obrigou, cabendo-lhe, integralmente,
os 6nus decorrentes. Tal fiscalizagao dar-se-a independentemente da que sera exercida por esta
Prefeitura.

8.32. Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cdes
assumidas, todas as condicdes de habilitagdo e qualificagao exigidas na licitagao.

8.33. Obter junto aos 6rgaos competentes, conforme o caso, as licengas necessarias e demais
documentos e autorizagdes exigiveis, na forma da legislagédo aplicavel.

8.34. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo a
fiscalizacdo ou acompanhamento pela CONTRATANTE;

8.35. Aceitar, nas mesmas condi¢des iniciais do contrato, os acréscimos e supressdes que se
fizerem necessarias, dentro do limite permitido em lei.

8.36. Receber dentro do prazo estipulado, os pagamentos correspondentes dos servigos ja
executados.

CLAUSULA NONA: DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

9.1. Oferecer todas as informagdes necessarias para que a CONTRATADA possa executar o
objeto dentro das especificagdes.

9.2. Fornecer a CONTRATADA a documentacéao e os dados necessarios a execugao dos servigos
contratados, bem como lhe prestar verbalmente ou por escrito informacgdes especificas que visem
a esclarecer ou orientar a correta prestagao dos servicos.

9.3. Possuir estrutura de rede e configuragdo adequada de computadores, a fim de evitar
problemas de performance do software.
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9.4. Efetuar o pagamento dos servigos executados nas condi¢des e prazo estipulados.

9.5. Designar servidores para acompanhar a execugao e fiscalizagdo do contrato, nos termos da
Lei n® 14.133/2021.

9.6. Notificar, por escrito, a CONTRATADA, a ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso da
execucao dos servicos, fixando prazo para sua corregao.

9.7. Fiscalizar livremente os servigcos, ndo eximindo a CONTRATADA de total responsabilidade
quanto a execug¢ado dos mesmos.

9.8. Acompanhar os servigos, podendo intervir durante a sua execucgao, para fins de ajuste ou
suspensao da execugao; inclusive rejeitando, no todo ou em parte, os servigos executados fora
das especificacdes do contrato.

9.10. Reservar a fiscalizagao o direito e a autoridade para resolver todo e qualquer caso singular,
omisso ou duvidoso n&o previsto no contrato, e em tudo o mais que se relacione com o
fornecimento, desde que nao acarrete 6nus para a CONTRATANTE ou modificagdo no contrato;

9.11. Aplicar as san¢gdes administrativas por descumprimento do pactuado no contrato.

9.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pela contratada no prazo maximode ___ (__ ) dias;

9.13. A CONTRATANTE n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugado do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes deste instrumento, correrdo por conta da classificagdo e dotagao
orcamentaria abaixo especificada, e consignada no Orgamento Programa previsto para o corrente
exercicio, na seguinte Rubrica:

RECURSO:

Cdédigo:

Orgao:

Unidade:
Projeto/Atividade:
Elemento de Despesa:

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: GARANTIA DE EXECUCAO
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11.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratagao de que trata o artigo 96 da Lei n® 14.133,
de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa,
aplicar ao CONTRATADO as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal:

12.1.1. Adverténcia;

12.1.2. Multa;

12.1.3. Impedimento de licitar e contratar; e

12.1.4. Declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigao ou até que seja promovida sua reabilitagcao perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade.

12.2. Na aplicagao das sangdes serao considerados:

12.2.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida.

12.2.2. As peculiaridades do caso concreto.

12.2.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes.

12.2.4. Os danos que dela provierem para a Administragcao Publica.

12.2.5. A implantagéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagcdes dos orgaos de controle.

12.3. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da comunicagéo oficial.

12.4. As sanc¢des de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderéo ser aplicadas, cumulativamente ou néo, a penalidade de multa.
12.5. Na aplicagéo da sangao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

12.6. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sancgdes de impedimento de licitar e
contratar e de declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragcéo de
processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
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adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.7. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sancgdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacgao, o qual sera
dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo
de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivagao a autoridade superior, que
devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento
dos autos.

12.8. Cabera a apresentacao de pedido de reconsideracao da aplicagao da sancgao de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
intimacao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

12.9. O recurso e o pedido de reconsideracao terdao efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

12.10. A aplicagdo das sangdes previstas neste contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacao de reparagao integral dos danos causados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DOS CASOS DE EXTINCAO DO CONTRATO

13.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de
terem sido cumpridas ou nao as obriga¢cdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

13.2.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.2.2. A alteragao social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara
a rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.2.2.1. Se a operagao implicar mudancga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteragao subijetiva.

13.3. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:
13.3.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.3.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.3.3. Indenizacbes e multas.
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13.4. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipotese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.5. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de
2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
n°® 14.133, de 2021.

14.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos
ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

14.3. As alteragbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovagao da consultoria juridica da CONTRATANTE, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipacao de seus efeitos, hipotese em que a formalizagdo do aditivo
devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

14.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

15.1. A CONTRATANTE exercera o acompanhamento da execucao do contrato, designando
formalmente, para esse fim, um representante como Gestor e um representante como Fiscal, que
promovera o acompanhamento e a fiscalizagdo do instrumento de contratacao.

15.2. Cabera a(os) fiscal(is) da contratacdo, verificar se os itens, objeto do Contrato atendem a
todas as especificagbes e demais requisitos exigidos, bem como legitimar a liquidagdo dos
pagamentos devidos ao contratado e participar de todos os atos que se fizerem necessarios para
o adimplemento a que se referir o objeto licitado, orientando as autoridades da necessidade de
serem aplicadas sanc¢des ou a rescisédo contratual.

15.3. O fiscal do Contrato anotara todas as ocorréncias relacionadas a execugao do objeto, com
a descricao do que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei
n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1°);
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15.4. |dentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal do Contrato informara ao gestor,
para que sejam adotadas as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

15.5. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicbes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, nao implica em
corresponsabilidade da Administragcao ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o
art. 120 da Lei n°® 14.133, de 2021.

15.6. As solicitagbes, reclamacgdes, exigéncias, observagdes e ocorréncias relacionadas com a
execucao do objeto do Contrato, serao registradas, pela CONTRATANTE, no livro de ocorréncias,
constituindo tais registros, documentos legais.

15.7. A CONTRATANTE podera solicitar a presenca de representantes da empresa fornecedora
para discussdes ou providéncias urgentes relacionadas a execugao da ata/contrato.

15.8. Apéds a assinatura do contrato, o 6rgao ou entidade CONTRATANTE podera realizar uma
reunido inicial com o representante da empresa fornecedora. Nesta reuniao, sera apresentado um
plano detalhado de fiscalizagdo da ata/contrato, abordando as obrigagdes contratuais, os
mecanismos de fiscalizagdo, estratégias para eficaz execu¢do do fornecimento, o plano
complementar de agcbes da contratada (se aplicavel), métodos para afericdo dos resultados e
sangodes aplicaveis, entre outros pontos importantes.

Preposto

15.9. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio do
fornecimento dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagao a execugao
do objeto contratado.

15.10. A CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a
manutencao do preposto da empresa, hipotese em que a fornecedora designara outro para o
exercicio da atividade.

Fiscalizagao Técnica
15.11. O fiscal técnico do contrato sera responsavel por acompanhar a execugao do contrato. Ele
devera assegurar que todas as condi¢des estabelecidas no contrato sejam cumpridas, visando

garantir os melhores resultados para a Administragéo.

15.12. Cabera ao fiscal técnico do contrato e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais,
ao seu substituto, em especial:

| - prestar apoio técnico e operacional ao gestor da ata/contrato com informacdes pertinentes as
suas competéncias;
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Il - anotar no histérico de gerenciamento da ata/contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execugao do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizagao das faltas ou
dos defeitos observados;

lll - emitir notificagbes para a correcado de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou irregularidade
constatada, com a definicdo de prazo para a correcao;

IV - informar ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogéo
de medidas que ultrapassem a sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso;

V - comunicar imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam inviabilizar
a execucgao do contrato nas datas estabelecidas;

VI - fiscalizar a execugao do contrato para que sejam cumpridas as condigdes estabelecidas, de
modo a assegurar os melhores resultados para a administragdo, com a conferéncia das notas
fiscais e das documentagdes exigidas para o pagamento e, apos o ateste, que certifica o
recebimento provisério, encaminhar ao gestor de contrato para ratificagao;

VIl - comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovacgao tempestiva ou a prorrogagao contratual,

VIII - participar da atualizagéo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do contrato;

IX - auxiliar o gestor do contrato com as informagdes necessarias, na elaboragdo do documento
comprobatorio da avaliacao realizada na fiscalizagdo do cumprimento de obrigagdes assumidas
pelo contratado;

X - realizar o recebimento provisorio do objeto do contrato referido no art. 24 do Decreto Municipal
n°® 012/2024, mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
técnico.

Gestor do Contrato

15.13. Cabera ao gestor do contrato e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais, ao
seu substituto, em especial:

| - coordenar as atividades relacionadas a fiscalizacao técnica;

Il - acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato das ocorréncias relacionadas a
execucado do contrato e as medidas adotadas, e informar a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia;

lll - acompanhar a manutencgao das condi¢des de habilitagdo do contratado, para fins de empenho
de despesa e de pagamento, e anotar os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo e
do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais;
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IV - coordenar a rotina de acompanhamento e de fiscalizagdo do contrato, cujo histérico de
gerenciamento devera conter todos os registros formais da execugdo, a exemplo da ordem de
servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, e elaborar
relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracao;

V - coordenar os atos preparatérios a instrugdo processual e ao envio da documentacao pertinente
ao setor de contratos para a formalizacao dos procedimentos de que trata o inciso | do caput do
art. 19 do Decreto Municipal n® 012/2024;

VI - elaborar o relatério final de que trata a alinea “d” do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei n°
14.133, de 2021, com as informacdes obtidas durante a execug¢ao do contrato;

VII - coordenar a atualizagao continua do relatorio de riscos durante a gestdo do contrato, com
apoio dos fiscais técnico;

VIl - emitir documento comprobatdério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, quanto ao
cumprimento de obrigagbes assumidas pelo contratado, com mengéo ao seu desempenho na
execugao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, a constarem do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes
conforme disposto em regulamento;

IX - realizar o recebimento definitivo do objeto do contrato referido no art. 24 do Decreto Municipal
n° 012/2024, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais;
e

X - tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagéo para
fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°
14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor competente para tal, conforme o caso.

15.14. Cabera ao fiscal e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais, ao seu substituto
exercer as atribuicbes de que tratam suas designagdes, bem como, as atribuigcdes incumbidas ao
Gestor do Contrato, todas devidamente estabelecidas no Decreto Municipal n°® 012/2024, em caso
de auséncia ou incompatibilidade de pessoal.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DO PROCESSO

16.1. O presente contrato é oriundo do Processo de Dispensa de Licitagao Eletrénica n°
/

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DA CESSAO OU TRANSFERENCIA

17.1. O objeto do presente contrato ndo podera ser cedido ou transferido, no todo ou em parte,
a nao ser mediante prévio e expresso consentimento da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DAS CERTIDOES
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18.1. Foram apresentadas as certiddes obrigatorias exigidas por Lei conforme abaixo:

CERTIDAO Data Emissao Data de validade N° da Certidao
FGTS
RFB/PGFN

CLAUSULA DECIMA NONA: PUBLICACAO

19.1. Incumbira a CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como
no respectivo sitio oficial na Internet, em atencao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e
ao art. 290 do Decreto Municipal n°® 012/2024.

19.2. Este contrato sera publicado no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis a contar da assinatura
das partes (art. 94, |l da Lei n® 14.133/2021).

19.3. Para fins de garantir a ampla publicidade, este contrato e/ou seu extrato serao divulgados:

| - Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP;

Il - Pagina do Municipio de Itauba/MT (www.itauba.mt.gov.br);

Il - Diario Oficial de Contas do TCE-MT ou Jornal Oficial Eletrénico dos Municipios do Estado de
Mato Grosso (AMM) ou outro utilizado pelo Municipio.

CLAUSULA VIGESIMA: DO FORO

20.1. Fica convencionado que o Foro para dirimir quaisquer duvidas e controvérsias oriundas do
presente instrumento, € o da Comarca de , por mais privilegiado que outro possa ser. (art.
92, §1°, da Lei n° 14.133/21);

20.2. E por estarem justos e contratados, as partes passam a assinar o presente instrumento por

Si e seus sucessores, em ( ) vias de igual teor e forma, rubricadas para todos os fins
de direito na presenca de ( ) testemunhas.
Itauba/MT, de de

CONTRATANTE

CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
TESTEMUNHA TESTEMUNHA
CPF: CPF:
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